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1. Wprowadzenie

Jednym z zadan gminy wynikajgcym z art. 16 a ustawy o pomocy spotecznej jest sporzadzenie
oceny zasobéw pomocy spotecznej. Ocena zasobdéw przygotowywana jest w oparciu o
analize lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej. Niniejszy dokument prezentuje informacje
dotyczace obszaréw tematycznych takich jak: infrastruktura, kadra, naktady finansowe na zadania
pomocy spotecznej. Ocena obejmuje osoby i rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej, rodzaje
ich probleméw oraz rozktad ilosciowy. Dane zawarte w ocenie zasobéw pomocy spotecznej
zostaly opracowane na podstawie danych uzyskanych z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
(od 01.04.2025 r. MOPS zostat przeksztatcony w Centrum Ustug Spotecznych) i Urzedu
Miejskiego w tomzy oraz innych jednostek wyszczegélnionych w infrastrukturze spotecznej
gminy.

2. Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej

tomza jest miastem na prawach powiatu lezace w pétnocno-wschodniej Polsce, w wojewddztwie
podlaskim, nad rzekg Narew.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2024r. miasto tomza liczyto 57 056 (30 336 kobiet i 26 720
mezczyzn) oséb zameldowanych (zameldowanie na pobyt staty 55 579 i pobyt czasowy 1 477),
w tym mieszka 14 887 oséb w wieku powyzej 60 roku zycia (9 920 kobiet) i 65 roku zycia
(4 967 mezczyzn), co stanowi 26,09 % oséb zameldowanych (wiecej o0 0,92 % niz roku 2023). W
poréwnaniu do ubiegtego roku liczba oséb zameldowanych zmniejszyta sie o0 643 mieszkancow
(dane Oddziatu Ewidencji Ludnosci).

W grudniu 2024 roku stopa bezrobocia dla miasta tomzy wyniosta 6,7%, dla Powiatu
tomzynskiego — 5,1%, dla wojewoédztwa podlaskiego 6,9 %, dla kraju 5,1 %. Wartosci stopy
bezrobocia dla miasta tomzy, Powiatu tomzynskiego, Polski i Wojewédztwa Podlaskiego sg
zweryfikowanymi przez GUS warto$ciami stopy bezrobocia wedtug wojewddztw, podregionow i
powiatéw, aktualnymi w ostatnim dniu kolejnych miesiecy danego roku (wartosci zmienne).

W grudniu 2024 roku, na obszarze dziatania PUP w Lomzy, ogétem liczba bezrobotnych
wynosita 2 384 osoby, z tego z Miasta Lomza 1 465 oséb (w tym kobiet 755) i z Powiatu
Lomzyniskiego 919 osob (w tym kobiet 463). To najnizsza od 1990 roku liczba bezrobotnych
zarejestrowana w PUP na koniec grudnia.

W 2024 roku 2 353 osoby (w tym 1 441 z omzy) bezrobotnych podjeto prace.

W koncu grudnia 2024 r. mieszkancy tomzy w populacji oséb bezrobotnych bez kwalifikacji
zawodowych stanowili 59,4% i byto ich 512 oséb, co oznacza, ze co czwarty bezrobotny
zarejestrowany w urzedzie pracy w Lomzy nie posiada doswiadczenia zawodowego.

Do PUP w tomzy zgtosito sie 326 bezrobotnych posiadajgcych prawo do zasitku, w tym 197 z
Miasta Lomzy. Zarejestrowano w ewidencji urzedu ogétem 1 869 oséb bezrobotnych-wtym 1 139
z Miasta tomza i 730 os6b z Powiatu Lomzynskiego, ktére znajdujg sie w szczegodlnej sytuacji
na lokalnym rynku pracy, co oznacza, ze lokalny rynek pracy pozostaje bardzo trudny i wymaga
podejmowania intensywnych i skutecznych dziatan na rzecz rozwigzania problemu braku pracy.
Udziat bezrobotnych powyzej 50 roku w ogdtem zarejestrowanych wynosit 25,6%, czyli o 0,6
punktu procentowego mniej niz na koniec 2023 roku. Sytuacja tej kategorii poszukujacych
pracy na lokalnym rynku pracy pozostaje bardzo trudna. Brakiem pracy dotknigtych jest wiecej
mezczyzn (65,3%) niz kobiet, czyli odmiennie niz na catym obszarze dziatania urzedu pracy w
tomzy, gdzie bezrobotne kobiety stanowig 51,1% wszystkich zarejestrowanych. W tej kategorii,
w omawianym okresie, udziat bezrobotnych kobiet wynidst 34,7% i byt nizszy o 0,4 punktu
procentowego niz na koniec 2023 roku. Obserwuje sig, ze skuteczna reaktywacja zawodowa
bezrobotnych po 50 roku zycia na rynku pracy jest zadaniem bardzo trudnym nawet w przypadku
obnizania kosztéw pracy poprzez subsydiowanie zatrudnienia tej populacji w ramach form
aktywnych.

W zasobach infrastruktury spotecznej Miasta omza znajduje sie 8 ztobkéw, z czego:

4 ztobki miejskie dysponujgce 156 miejscami,

2 ztobki utworzone przez osoby fizyczne dysponujgce 53 miejscami,

2 ztobki utworzone przez osoby prawne dysponujgce 79 miejscami.

Przedszkoli publicznych jest 10, w tym 1 specjalne dysponujacych tacznie 1 526 miejscami.
Szkot podstawowych w Miescie Lomza jest 8 /w tym Szkota Podstawowo Specjalna Nr 8 w
tomzy/, w 6 funkcjonujg oddziaty przedszkolne, oddziatoéw jest 21, uczgszcza do nich 523
dzieci.



Ogotem w przedszkolach i oddziatach przedszkolnych w szkotach podstawowych jest 2 049

miejsc.

W 8 szkotach podstawowych oraz w Zespole Szkdt Specjalnych Nr 8 funkcjonuja $wietlice -

razem jest 8 swietlic.

Miasto tomza nie prowadzi klubéw dziecigcych i nie ma dziennych opiekunéw, natomiast na
terenie Miasta tomza jest zarejestrowanych 4 dziennych opiekundw.

W tomzy dziata okoto 40 klubow/stowarzyszen sportowych oraz funkcjonuje Miejski Osrodek
Sportu i Rekreacji w £.omzy, ktdry jest jednostka budzetowg Miasta tomzy. Osrodek udostepnia
baze sportowq i rekreacyjng zgodnie z zapotrzebowaniem spotecznym dla klubéw i zwigzkéw
sportowych, organizaciji kultury fizycznej, organizacji spotecznych.

Na dzien 31.12.2024 r. w m.tomza w Ewidencji Stowarzyszen Zwyktych prowadzonej przez
Prezydenta Miasta tomza ujeto 26 Stowarzyszehn Zwyklych. Ponadto, nadzorem Prezydenta
Miasta L.omza objete byly: 73 Stowarzyszenia zarejestrowane w KRS i 58 Fundacji posiadajacych
siedzibe na terenie m.tomzy.
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Grupa wiekowa
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%Grupa wiékowa mezczyzna : ‘ kobiefa :

018 ' 2524 243
\wiekprodukeyjny | 17206 7  1a983
{60—64” N 7 7 ” 7 7 . 7 7 >1"9279
o574 AL e
| 75-79 2032 2670
{ 8o+ ' | 2921 4841

Prognozowana liczba mieszkancéw wg grup wiekowych i pici

65-74

wiek
produkcyjny

60-64

80+

Bl mezczyzna i kobieta



Liczba oséb bezrobotnych, liczba dtugotrwale bezrobotnych oraz liczba oséb bezrobotnych z prawem do zasitku
(poziom powiatu)
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Wykres prezentuje liczbe oséb bezrobotnych, liczbe bezrobotnych diugotrwale oraz liczbe 0séb bezrobotnych z
prawem do zasitku, ogétem i w podziale na ptec.
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Wskaznik bezrobocia wsérdd beneficjentdéw pomocy spotecznej. Wskaznik obliczany jako stosunek liczby oséb w

rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu bezrobocia do liczby 0séb w rodzinach korzystajacych z
pomocy ogdtem.

, Rok stkainik

2020 45% |
2021 48%
2022 32%
2023 28%
2024 25%
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Liczba placéwek i miejsc dla dzieci
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Liczba placéwek i miejsc dla dzieci
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INFRASTRUKTURA SPOLECZNA
(stan na 31.XII)

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 I Prognoza 2025*
INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

Liczba mieszkan kemunalnych w zasobie gminy 1 945 985 994
Igiizgig;xo;g?r\:;zlomnych na mieszkanie komunalne 2 785 683 700
V{ tym zvlviersza’t ) i 3 0 0 0
Liczba mieszkari socjalnych (lokali)

Liczba oczekujacych na mieszkanie socjalne 4 187 277 250
Licz‘ba wyrokéw eksmisyjnych bez wskazania lokalu 5 9 9 10
socjalnego

Liczba klubéw i innych miejsc spotkan dla senioréw 6 2 2 2
Liczba hospicjow 7 1 1 1
Liczba osrodkéw dla cudzoziemcow 8 0 0 0

* Wielko$¢ prognozy nie dotyczy wartosci przyrostu lub spadku. W przypadku braku mozliwosci oszacowania
wielkosci liczbowych dla prognozy nalezy wpisac liczby odpowiadajace danym z kolumny "Rok oceny 2024".
Niniejsza instrukcja dotyczy wypelniania wszystkich tabel OZPS.

3. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia

» W 2024 r. podjeto dziatania w celu przeksztatcenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w tomzy w Centrum Ustug Spotecznych z pozyskanych érodkéw z funduszy unijnych.
Celem gtéwnym projektu utworzenia CUS bedzie integracja i optymalizacja $wiadczenia ustug
spofecznych na poziomie lokalnym odpowiadajgcych na zdiagnozowane potrzeby mieszkancow
miasta tomzy oraz pracownikéw placéwki na podstawie danych wewnetrznych, sprawozdan
MOPS i Centrum Pieczy Zastepczej za rok 2023 uwzgledniajgc rowniez tendencje z poprzednich
lat.

» W 2024 roku pomocg MOPS objeto 1 208 rodzin /2 350 os6b w rodzinie/, w poréwnaniu do roku
poprzedniego zgtosito si¢ o 94 rodziny wiecej. Spadta liczba rodzin, ktére zgtosity sie o pomoc z
powodu ubdstwa /w 2023 r. — 707 rodzin, w 2024 r. — 553 rodziny/.

W roku oceny mniej osob skorzystato z zasitkow okresowych /w 2023 r. — 326 rodzin, w 2024 r, —
257 rodzin/ i z zasitkéw celowych /w 2023 r. — 867 rodzin, w 2024 r. — 775 rodzin, w tym 94 rodziny
korzystaty z zasitkow celowych z programu dozywiania/. Od kilku lat utrzymuje sie spadek oséb,
ktore ubiegajq sie 0 pomoc z powodu bezrobocia /w 2023 r. — 292 rodziny, w 2024 r. — 275 rodzin/.
Z uwagi na starzenie si¢ spoteczenstwa wzrasta liczba oséb, ktére potrzebujg wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu /ustugi opiekuncze, asystenckie, opieka wytchnieniowa/, oraz
zapotrzebowanie na ustugi rekreacyjne i aktywizujgce senioréw.

» Swiadczenia pienigzne z MOPS przyznano 761 rodzinom. Gléwne przyczyny korzystania
z pomocy spotecznej to ubéstwo /553 rodziny/, niepetnosprawnos¢ /596 rodzin/ i dtugotrwata
choroba /464 rodziny/ nastgpnie bezrobocie /275 rodzin/, bezradno$é w sprawach opiekurnczo
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego — 143 rodziny w tym: rodziny niepetne
— 106, rodziny wielodzietne — 44, przemoc domowa — 131 rodzin, oraz bezdomno$é — 25
rodzin, potrzeba ochrony macierzynstwa — 22 rodziny, alkoholizm — 33 rodziny, trudnosci w
przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego — 3 rodziny, trudnosci w integracii
0s6b, ktére otrzymaty ochrone uzupetniajgca — 6 rodzin, sytuacja kryzysowa — 53 rodziny.Rodziny
znajdujace sig w trudnej sytuacji korzystaty z dodatkéw /ostonowy, mieszkaniowy, gazowy, bon
energetyczny/, oraz zasitkéw celowych na optaty, opat.

» Ustugi opiekuncze realizowane przez MOPS sg $wiadczone w miejscu zamieszkania osobom
samotnym, z niepetnosprawnosciami, ktérzy wymagajg pomocy oso6b drugich w czynnosciach
dnia codziennego i pielggnacji. Ustugi opiekuricze w 2024 r. w ramach zadan wtasnych otrzymato
119 os6b (136 0s6b w rodzinach). Koszt jednej godziny ustug opiekuriczych wynosit 15 zt. Ustugi
Swiadczyto 46 opiekunek.
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» Specjalistyczne ustugi opiekuncze w ramach zadan zleconych byty Swiadczone dla 9 oséb (10
0s6b w rodzinach) z zaburzeniami psychicznymi. Koszt jednej godziny w zaleznosci od danego
miesigca wynosit od 53,50 zt. do 64,20 zt. W okresie od sierpnia do grudnia 2024 r. odptatnosc¢
wynosita 56 zt. Ustugi specjalistyczne swiadczyto 4 opiekunki.

» Z pomocy Centrum Wspierania Rodziny dziatajgcym w MOPS skorzystato 48 rodzin, w
ktérych wystepowat problem przemocy, uzaleznienia. Osoby korzystajgce z Centrum otrzymaty
pomoc w formie konsultacji z psychologiem i radcy prawnego. Ze wsparcia CWR skorzystato
réwniez 29 prac. socjalnych MOPS prowadzgcych prace socjalng, oraz czionkowie grup
roboczych realizujgcych procedure Niebieskie Karty. Pracownicy socjalni wspétpracowali
z Osrodkiem Interwencji Kryzysowej, ktory realizuje interwencje kryzysowsg, poradnictwo
specjalistyczne i udziela schronienia.

W 2024 r. schronienie w hotelu OIK otrzymato 13 oséb doznajgcych przemocy domowe;j.

»y W 2024 r. praca socjalng objeto 1 194 rodziny /2 330 oséb w rodzinie. Pracownicy socjalni
przeprowadzali wywiady $rodowiskowe dla oséb zgtaszajgcych sie o pomoc do MOPS, z
opiekunem osoby ubezwtasnowolnionej, zstepnymi lub wstepnymi, u osoby ubiegajgcej sie
lub pobierajacej Swiadczenie z dziatu Swiadczen rodzinnych, przy objeciu ubezpieczeniem
zdrowotnym ze $rodkéw publicznych, w celu przyznania miejsca w DPS, SDS, Senior+, KS+ oraz
w do przyznania wsparcia asystenta osoby niepetnosprawnej, opieki wytchnieniowej, do ustalenia
sytuacji rodziny doznajgcej przemocy, objetej wsparciem asystenta rodziny.

» MOPS w tomzy realizowat w 2024 r. wsparcie w ramach Funduszu Pomocy Ukraina:
jednorazowe $wiadczenie 300 zt.; $wiadczenia pieniezne z tytutu zakwaterowania i wyzywienia
40 zl. oraz: positki dla dzieci i mtodziezy; przyznano pobyt w rodzinie zastepczej dla dziecka;
wyptacono stypendium szkolne uczniom; realizowano wyptaty Swiadczen rodzinnych (zasitki
rodzinne i dodatki do zasitku rodzinnego, sktadki zdrowotne od $wiadczen rodzinnych, zasitki
pielegnacyjne, $wiadczenia pielegnacyjne, $wiadczenia rodzicielskie i jednorazowe zapomogi).
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Liczba oséb korzystajacych ze swiadczen na podstawie wydanych decyzji
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Liczba osob korzystajacych z pomocy spotecznej w podziale na wiek i pte¢ wg liczby wyptaconych $wiadczen

Gupa  Ogolem  Keblety  Mezcoyn
Produkcyjny | 578 22 306
 Poprodukeyjny | 120 72| 48
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E B Mezczyzni
2 B Kobiety
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Wskaznik deprywacji lokalnej

Rok Wskaznik deprywacji lokalnej 1
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Liczba rodzin i liczba 0séb w rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej
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Korzystajacy z pomocy spotecznej

3000 \

2500

2000

1500 ~———0

1000

500

201

8

== |Liczba rodzin

2021
Rok

- Liczba 0s6b w rodzinach

17



Liczba kobiet korzystajacych z pomocy spotecznej

Liczba kobiet korzystajacych z pomocy ‘

Poziom Wiek 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
; :_pog?ili:skie Produkcyjny 600, 506 430 § 364 452 ‘ 280 1 272 ‘
powiatm. | PoProdukeyiny f 169 183 | 149 136 : 131 106 72|
| komza) ‘ | ‘ | ‘ ‘ | | A
| Powiat | Produkcyjny | 600 | 506 | 430 364 452 280 272
(redn@ - poprodukeyiny | 169 | 183 | 149 | 136 131 106 72%
 Wojewodztwo | 0-17 62 56 49| a1 54| 54| 50
(EeD produkeyiny | 122 109 102 9| 93| 83 72|
i | Poprodukeyjny | 34 35| 29 | 30| 31 ; 31 ; 4|

Liczba kobiet korzystajacych z pomocy

700
600
500 |
400

300 |

200

100

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok

- 0-17 = Produkcyjny Poprodukcyjny



Liczba mezczyzn korzystajgcych z pomocy spotecznej

600

500

400

300

200

100

2018

Poziom Wiek 2018
tomza ' Produkcyjny 500
g’:ﬁ::ts:f‘ Poprodukcyjny 63
tomza)

Piowiat F’rodukcyjny SOO
(Srednia) ;oprOAUkcyjny 53 7
Wojewbdztwo | 0-17 67
(Srednia) | ﬁrodukcyjny ‘l 23 v
Pobrodukcyjny B 137

\

Liczba mezczyzn korzystajacych z pomocy

41

2019 2020
427, 44
S
a7 am
A=
—
—a i
e

2021 2022
412 362
51 49
212 382
51 49|
44 58
105 104
L Bl

Liczba mezczyzn korzystajacych z pomocy

‘———_—_—-—-_--555‘""“‘*--____,

13|

2023 2024
352 306
39 48
352 306
39 48

s 51
101 95
e

2019 2020

- 0-17

2021
Rok

= Produkcyjny

2022

Poprodukcyjny

2023 2024
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Liczba $wiadczen pienieznych i niepienigznych z pomocy spotecznej

|

v : iczba |
Rodzaj $wiadczenia L. s i
Swiadczen |

‘ $wiadczenia niepieniezne " 39 883 ‘
3 $wiadczenia pieniezne [ 6 962 J

14,86%

85,14%

Liczba swiadczen

B $wiadczenia niepieniezne

M swiadczenia pieniezne
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Liczba oséb korzystajacych ze $wiadczen pienieznych i niepienieznych

s —

] Liczba 0s6b

Rodzaj $wiadczenia 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
swadczenianiepleniezne | 862 780 611 45 su 64 719
swiadczenia pienigzne 1485 1302 1205 1071 1071 915 761

Liczba oséb korzystajacych ze $wiadczen pienieznych i niepienieznych
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2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Rok
IB swiadczenia niepieniezne, Liczba o0séb = $wiadczenia niepieniezne, Linia trendu
| W swiadczenia pieniezne, Liczba oséb = Swiadczenia pieniezne, Linia trendu
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1500

1200

900

600
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Liczba rodzin korzystajacych ze $wiadczen pienieznych i niepienieznych

Liczba rodzin

'Rodzaj swiadczenia 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

' $wiadczenia niepienigzne % 578 | 538 437 " 374 419/ 486 564 |
| - I : ' % | a

| Swiadczenia pieniezne |1 237, 1112, 1035 976 1001, 817 705;

Swiadczenia niepienigzne

Liczba rodzin

700 630
600 1540
| |
500 | 450
| |
400 360
| |
| |
300 | 1270
] |
200 180
100 90
| !

0' 0
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok
|l Liczba rodzin = Trend
$wiadczenia pieniezne
Liczba rodzin
1400 1400
1200 11200
1 000 1000
800 800
600 600
400 | 400
|
200 | 200
: 0
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok

|l Liczba rodzin == Trend
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Rodzaje $wiadczen, z ktérych korzystaja poszczegolne typy rodzin

N ST —————— Rs—

Llczba rodzln poblerajacych SMadaema

} Typy rodzin Ogobtem Sw:adczema plemezne Swmdczenia niepienigzne ‘
Jednoosobowel S 432 \L ) - 433 I 54
wieloosobowe | | 46 193 B 128

Liczba rodzin pobierajacych $wiadczenia

600

500

400

300

200

100

jednoosobowe wieloosobowe
Typy rodzin

[l swiadczenia pieniezne [l $wiadczenia niepieniezne
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Rodzaje swiadczen, 2 ktérych korzystajg poszczegodlne typy rodzin ze wzgledu na liczbe dzjeci

; Typ rodziny
; bez dzieci [
| jedno dziecko

' dwoje dzjecj |

|
P B e
€zworo i wiecej dzieci [
|

troje dzieci

inne |

bez dzieci

jedno dziecko

W swiadczenia pieniezne

Ogobtem
17902]7
1572
7759 |
6724[
5601
7197

Liéibé Swiadczen
Swiadczenia pieniezne
——
5383

375 {

239

195 |
& b
288 |
482

Liczba $wiadczen

dwoje dzieci

Swiadczenia niepieniezne
' 12519
1 197 |
7520
6529
5403
6715

€zworo i wigcej dzieci

troje dzieci

|l swiadczenia niepieniezne

inne
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Powody udzielania pomocy rodzinom

Powody udzielenia pomocy i wsparcia - ranking
NIEPELNOSPRAWNOSC
uBdSTWO

 DEUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA
BEZROBOCE
BEZRADNOSE W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH |
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM
PRZEMOC DOMOWA -
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH |

PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W
TYM: RODZINY NIEPELNE

SYTUACJA KRYZYSOWA

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH |
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W |
TYM: RODZINY WIELODZIETNE

ALKOHOLIZM

BEZDOMNOSC

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA - W TYM: POTRZEBA
OCHRONY WIELODZIETNOSCI

NARKOMANIA

TRUDNOSCI W INTEGRACJI OSOB, KTORE OTRZYMALY
STATUS UCHODZCY, OCHRONE UZUPEENIAJACA LUB
ZEZWOLENIE NA POBYT CZASOWY (art. 7 pkt 11)

TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO
ZWOLNIENIU Z ZAKEADU KARNEGO

ZDARZENIE LOSOWE

LICZBA RODZIN OGOLEM

596
553
464
275
143
131
106

53

44

33
25
2

15
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Powody udzielenia pomocy i wsparcia

NIEPEENOSPRAWNOSC 596

UBOSTWO 553

464

DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA

BEZROBOCIE 275

BEZRADNOSC W SPRAWACH
OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM

143

PRZEMOC DOMOWA 131

BEZRADNOSC W SPRAWACH

OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W
TYM: RODZINY NIEPEENE

106

SYTUACJA KRYZYSOWA

BEZRADNOSC W SPRAWACH
OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W
TYM: RODZINY WIELODZIETNE

w
w

ALKOHOLIZM

(o8]
w

BEZDOMNOSC

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA 22

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA - W
TYM: POTRZEBA OCHRONY
WIELODZIETNOSCI

NARKOMANIA 6

TRUDNOSCI W INTEGRACJI 0SOB, KTORE

OTRZYMALY STATUS UCHODZCY, OCHRONE 6

UZUPEENIAJACA LUB ZEZWOLENIE NA
POBYT CZASOWY (art. 7 pkt 11)

TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA 3
PO ZWOLNIENIU Z ZAKEADU KARNEGO

ZDARZENIE LOSOWE 1

100 200 300 400 500 600 700

o
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Gléwne powody przyznania swiadczen w roku

Liczba $wi:;dczeh |

: Ogoétem Swiadczenia  $wiadczenia

Powdd przyznania S e
i X i ; niepienigzne pieniezne
 Ubbstwo 4617 3993 624
 Bezrobocie 4405 4017 388
 Bezradnos¢ w sprawach 3076 2984 92 :

opiekuniczo-wychowawczych | ‘ |
|-rodzinaniepelha | | | |

Diugotrwata Iub ciezka 2374 2008 366
jehoroba 4 0l
| Niepetnosprawnos¢ 1866 , 1411 455 }

Bezradno$¢ w sprawach
opiekuriczo-wychowawczych
- rodzina niepetna

Bezrobocie

Dhugotrwata lub ciezka

choroba
Niepetnosprawnosc¢
Ubéstwo
0 1000 2 000 3 000 4 000 5 000
M $wiadczenia pieniezne B $wiadczenia niepieniezne
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Gtowne powody przyznawania pomocy dla rodzin jednoosobowych i wieloosobowych

‘ ! : Ty
; Typ rodziny Typ rodziny Typ rodziny rodziny
‘ 4 i wiecej
| Powéd przyznania Ogétem 1-osobowa 2-osobowa 3-osobowa B oeb !
Ubostwo ] 153 90 26 18| 19
- = I
Bezrobocie 1 112 46 23 20 } 23
Diugotrwata lub ciezka :
choroba 7 | 96 - 5% v _ s 79 ! 15_
| Niepetnosprawnos$¢ 5 92 58 13 "4 s 14
Bezradnos$¢ w sprawach } [
opiekunczo-wychowawczych | 39 13 11 15
I rodzina niepetna i !

Liczba rodzin pobierajgcych swiadczenia wg powodow

Ubostwo Typ rodziny

Bezrobocie Typ rodziny

Diugotrwata lub ciezka
choroba Typ rodziny

Niepelnosprawnos$¢ Typ
rodziny

Bezradno$¢ w sprawach

opiekunczo-wychowawczych

- rodzina niepelna Typ
rodziny

o

30 60 90 120 150 180
B 4 iwiecejosob i 3-osobowa 8 2-osobowa M 1-osobowa
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Liczba oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych

210

195

180

165

150

135

120

105

90 I ——

2018

Rok

2018 |

2019

2020

2021
2022
2023

2024 7

Liczba
0s6b

117
153
189
143
—
; 358;77
124

Liczba oséb

~ | iczba oséb

2021

Rok

= Linia trendu
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Liczba oso6b korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekunczych

Liczba |
‘ Rok oséb |
. 2018 | 0
2019 0
2020 6
2021 0
L2022 0
f i |
C2023 0
| 2024 o]
Liczba oséb
7
6
5
4
3
2
1
0
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok

m Liczba os6b ms Linia trendu
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Liczba oséb korzystajgcych z ustug specjalistycznych opiekuriczych dia oséb z zaburzeniami psychicznymi

10

Rok

2018
2019

2021

2022

2023

2024

= Liczba os6b

2020

Liczba
0soéb

o v o N o v &

= Linia trendu

2022

2023
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Liczba rodzin korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego

I Liczba rodzin w latach ‘\

|

Rodzaj 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Poradnictwo specjalistyczne | 414 472 326 220 198, 230 266

Liczba rodzin

500
400

300

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok

= Liczba rodzin = Linia trendu
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Wskaznik pracy socjalnej - wskaznik obliczany jako stosunek liczby rodzin objetych praca socjalng do rodzin oséb,
ktérym przyznano $wiadczenie pomnozony przez 100%

' Wskaznik pracy socjalnej ‘ 109,82%

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

4868% 11434% 137.43% 100,00% 98,92%  58.53%

' Liczba rodzin, ktérym

w L . 1415 1202 1213 1090 1216 1114 1208
 przyznano $wiadczenia | 1 [ | |

1 554 629 1387 —- 1 49? 1 216 ‘ 1_102 ?

Praca socjalna ogétem 707 |
Wskaznik pracy socjalnej
1800 180,00%
s
]
1500 150,00% ©
o
T s
o wn
= 1200 120,00% &
=) N+
o =
n =
> V)
< 900 90,00%
a 5
X <
& 600 60,00% O
o] Q.
L= ?
300 30,00%
0 0,00%
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok
[l Liczba rodzin, ktérym przyznano $wiadczenia [# Praca socjaina ogétem

= Wartos$¢ wskaznika pracy socjalnej
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Liczba rodzin korzystajacych z interwencji kryzysowej

]

Liczba rodzin \
Udzielone $wiadczenia ~ 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Interwencja kryzysowa | 178 184 185 84 72| 107 73

Liczba rodzin korzystajacych z interwencji kryzysowej

210
180 ——=

& 150

=

@©

© 120

| =4

£

S 90

e

©

& 60

N

O

g
30
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Rok

= Liczba rodzin = Linia trendu
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Kontrakt socjalny
Wskaznik obliczany jako udziat oséb objetych kontraktem socjalnym typu A i typu B w ogoélnej liczbie oséb nim objetych

o | e
kontraktéw/projektow socjalnymi
jo1 KONTRAKTSOCIALNYczescA 3 s9
KONTRAKT SOCJALNY czes¢ B 0 0
sz VONTRAKTSOCIAINYzeseA 20 20
KONTRAKT SOCJALNY cze$¢ B 0] 0
sogs KONTRAKTSOCIALNYczestA 10 10
KONTRAKT SOCJALNY czesé B 0 { 0
R T I ——
KONTRAKTSOCJALNYczes¢B | 0 0O
Liczba kontraktéw/projektow
45
40
35
30
25
20
15
10 ’
5 .
o 2021 - 2022 - 2023 - 2024 o
Rok

[l KONTRAKT SOCJALNY czeé¢ B [l KONTRAKT SOCJALNY czesc A

Liczba oséb objetych kontraktami/projektami socjalnymi

70
60
50
40
30
20
i | pe—m—
o 2021 2022 03 - 2024 '
Rok

[l KONTRAKT SOCJALNY czes¢ B [ll KONTRAKT SOCJALNY czes¢ A
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Liczba projektéw socjalnych w odniesieniu do liczby oséb nimi objetych

2023

2018 2019 2020 2021 2022

LICZBA | 1 J : |

KONTRAKTOW/PROJEKTOW | 0 0 0 0 0

SOCJALNYCH % ‘ ‘ ; | f

LICZBA OSOB OBJETA | | ; |

KONTRAKTAMI/PROJEKTAMI | 0 0 0 0 0

SOCJALNYMI i | | 1
1
v
=
g
O
S;
o
@
o
2
N
g

0 0 0o 0 0 0 0 o0 0 0 0

2018 2019 2020 2021 2022

Rok

|l LICZBA KONTRAKTOW/PROJEKTOW SOCJALNYCH
[W LICZBA OSOB OBJETA KONTRAKTAMI/PROJEKTAMI SOCJALNYMI

2024

2024
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Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej

Rok Kwota $wiadczen pienigznych
2019 _ 3403 303,27 z
2020 3230221154
2021 2871899572t
202 311870643z
2023 2948646162
2024 3270320602

Kwota $wiadczen pienieznych
4000,00K zt

3 500,00K zt
\ /
3 000,00K 2t C—

2 500,00K zt

2 000,00K zt
1 500,00K zt
1 000,00K zt

500,00K zt

Q00K #H e e

2019 2020 2023 2024
Rok

= Kwota $wiadczen pienieznych = Linia trendu
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Podstawowe statystyki dla swiadczen pienieznych

3000

2500

2 000

1500

1000

500

| Poziom

i

z G}nina

b

! Powiat (Srednia)
l
:,

Wojewddztwo (sredr{ia)

|

5 Kraj ($rednia)
|
|

RAZEM - ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM

|l Gmina

[ Kraj (Srednia)

Wiersz

RAZEM - ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM
RAZEM - ZASILKI STALE - OGOLEM
| RAZEM - ZASIKI OKRESOWE - OGOLEM
RAZEM - ZASILK| STALE - OGOLEM

RAZEM - ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM
RAZEM - ZASILKI STALE - OGOLEM
| RAZEM - ZASIEKI OKRESOWE - OGOLEM
RAZEM - ZASIEKI STALE - OGOLEM

Liczba $wiadczen

Wiersz

|3l Powiat ($rednia)

Liczba $wiadczen

| 1188
L 2388
' 1188
2388
. ; —
| 428
- 405
644

|

RAZEM - ZASIEKI STALE - OGOLEM

|l Wojewoddztwo (Srednia)

38



DANE O KORZYSTAJACYCH Z POMOCY i WSPARCIA

w calym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGOLNIENIE

l Rok 2023

Rok oceny 2024 l

Prognoza 2025

OSOBY | RODZINY, KTORYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA

Liczba oséb l 1 [ 1 862r 1 Bﬂ 1975
OSOBY | RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE
Liczba oséb 2 1412 1375 1450
W tym: osoby diugotrwale korzystajace 3 433 386 386
Wiek 0-17 4 295 313 313
Wiek produkcyjny * 5 661 561 611
Wiek poprodukeyjny ** 6 456 501 526
Liczba rodzin 7 1114 1208 1208
Liczba oséb w rodzinach 8 2235 2350 2350
w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)
Ogoétem 9 764 782 857
W tym: osoby diugotrwale korzystajace 10 177 148 148
Wiek 0-17 1 138 148 173
Wiek 18-59 12 282 263 293
Wiek 60 lat i wigcej 13 344 371 391
OSOBY | RODZINY, Z KTORYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD SRODOWISKOWY
Liczba osdb ogdlem 14 1992 2192 2392
Liczba rodzin 15 1194 1208 1 500
Liczba oséb w rodzinach 16 3120 2350 3200
KONTRAKT SOCJALNY
Liczba zawartych kontraktéw socjalnych - ogétem 17 10 6 6
Liczba oséb objetych kontraktem socjalnym - ogélem 18 10 1 1"

* wiek produkceyjny: kobiety w wieku 18-59 lat, mezczyzni 18-64 lat
** wiek poprodukeyjny: kobiety w wieku 60 i wigcej, mgzczyzni 65 i wiecej
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3.1. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia
GMINA - ZADANIA OPS, CUS oraz MOPS, MOPR

» W 2024 r. zasitki stale wyptacano dla 245 osdb (wyptacono 2 388 $wiadczen), w tym: osoby
samotnie gospodarujace — 217 oséb, pozostajace w rodzinie — 28 oséb. Optacono sktadke
zdrowotng za 208 osdb pobierajgcych zasitek staty.

» Zasitki okresowe - skorzystato 257 rodzin (wyptacono 1 188 $wiadczen). Srednia wysoko$é
zasitku na rodzing wyniosta 440 zt. Zasitek wyptacany byt srednio przez okres ok. 5 miesiecy.

» Zasitki celowe otrzymato 681 rodzin. Wykonano 9 ustug pogrzebowych, realizowano transport
sanitarny, przyznawano zasitki specjalne, zasitki na opat, oraz zasitki z programu ostonowego na
zakup lekow i zasitki celowe z programu dozywiania. W MOPS realizowany jest Miejski Program
Ostonowy w zakresie pomocy finansowej na zakup lekéw dla mieszkancéw Miasta tomza,
ktérego celem jest wsparcie finansowe oséb przewlekle chorych i 0séb niepetnosprawnych, ktérzy
ponoszg koszty w zwigzku z zakupem lekow zleconych przez lekarza.

Positek w szkole i w domu na lata 2024 — 2028.

» Przyznano pomoc w formie positku dla:

- dzieci do 7 lat — 56 dzieci (8 150 $wiadczen),

- uczniom do czasu skonczenia szkoty ponadgimnazjalnej — 128 oséb (19 766 $wiadczen),

- pozostatych oséb - art. 7 ustawy o pomocy spotecznej: positki w barach dla 82 oséb (11 559
Swiadczen) w tym: positki z dowozem do domu dla 39 oséb.

Liczba positkéw ogétem — 39 475 Swiadczen.

» Przyznano pomoc w formie $wiadczenia pienieznego na zakup art. zywnosciowych dla 94 oséb
(928 swiadczen), w tym 44 dzieci i mtodziezy oraz 50 pozostatych osob.

tacznie w 2024 r. z programu skorzystato 360 osdb.

» Schronienie otrzymato tacznie 120 osob (25 w Noclegowni i 95 w Ogrzewalni).

» Dom Pomocy Spotecznej. Wedtug stanu na dzien 31.12.2024 r. z terenu miasta tomza w
réznych domach pomocy spotecznej przebywato 78 oséb.

W 3 rodzinnych domach pomocy w £omzy (Rodzinnym Domu Opieki Nr 1, Nr 2 i Nr 3, Paradiso”)
przebywato tgcznie 22 osoby, oraz 3 osoby w rodzinnym domu pomocy ,Pod Dobrym Aniotem”,
ktory zakonczyt swojq dziatalno$¢ z dniem 31 stycznia 2024 r., gdzie MOPS w t.omzy dokonywat
doptat za pobyt 12 oséb. Na doptaty za ich pobyt w tych placéwkach m. omza wydato w 2024 r.
kwote 5 411 353,23 zt., w tym 509 038, 71 zt to doptaty do pobytu w rodzinnych domach pomocy
w tomzy.

Ponadto w DPS w £omzy przy ul. Polowej 39 przebywa aktualnie 13 oséb z tomzy, za ktérych
dopfaty za pobyt dokonywane sg bezposrednio przez Urzad Miejski w Lomzy.

W ciggu catego 2024 roku skierowano i umieszczono w roznych domach pomocy (w tym
rodzinnych domach pomocy) tacznie 25 oséb (z tego 2 osoby w rodzinnych domach pomocy). W
ciggu roku zmarto 13 oséb, a 7 os6b dobrowolnie opuscito dom pomocy spotecznej.

» W ramach ,,Programu rozwoju rodzinnych doméw pomocy” edycja 2024 rok przyznano 9
osobom w formie dofinansowania do ustug $wiadczonych w rodzinnych domach pomocy.
Osoba skierowana ponosi odptatno$¢ w wysokosci 70% swojego dochodu a pozostatg kwote,
jesli jest to mozliwe, doptaca rodzina lub wiasciwa gmina. Miasto tomza doptaca w okoto 90 %
przypadkach do utrzymania osoby umieszczonej w domu pomocy.

Obserwuije sie staty wzrost kosztéw utrzymania mieszkancéw dps.

» MOPS tomza realizowat program ostonowy ,,Korpus Wsparcia Senioréw na rok 2024” dla
mieszkancow Miasta tomza w 2024 .

W ramach programu przyznano ustugi sasiedzkie - skorzystato pie¢ oséb w wieku 60 lat i wigcej,
zrealizowano 690 godzin ustug. Do wykonania ustug sasiedzkich zatrudniono pie¢ oséb na umowe
Zlecenie.

W ramach programu zrealizowano tzw. opieke na odleglo$é - wsparcie otrzymato 85 osdb,
ktore spetniaty warunek dotyczacy stanu zdrowia wymagajgcego statego nadzoru i koniecznosci
wezwania pomocy poprzez system teleopieki.

» ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” Program zrealizowany przez MOPS w tomzy
ze $rodkéw Funduszu Solidarnosciowego. W 2024 r. ze wsparcia skorzystato 240 osob /w tym
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16 dzieci i 224 os6b dorostych/. Zatrudnionych zostato 133 asystentéw osobistych. tacznie
wykonano 57 929 godzin ustug asystenckich.

) ,,Opieka wytchnieniowa” Program zrealizowany przez MOPS w tomzy ze Ssrodkéw Funduszu
Solidarnosciowego. W 2024 r. ze wsparcia 99 oséb, w tym 20 dzieci i 79 0os6b dorostych. tacznie
wykonano 17 595 godzin ustug opieki wytchnieniowej.

y ,Samorzadowe becikowe” byto przyznawane zgodnie z uchwatg Rady Miejskiej tomzy w
wysokoéci 1 500 zt na dziecko niezaleznie od dochoddédw. Whnioski o zapomoge byty sktadane
w Dziale Swiadczen Rodzinnych MOPS.W roku 2024 roku wyptacono 360 $wiadczen na kwote
540 000 zt.

» Dodatek do gazu w formie refundacji podatku VAT dotyczyt gospodarstw domowych, ktére
ogrzewaly sie gazem i spetniaty kryterium dochodowe dodatku ostonowego oraz zostaty wpisane
lub zgtoszone do CEEB. W 2024 roku wptyneto i rozpatrzono pozytywnie 113 wnioskéw o wyptate
dodatku gazowego. Wyptacono dodatek elektryczny na kwote 54 509,47 zi.

» Bon energetyczny przyznawany byt w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu
ziemnego i ciepta systemowego przy spetnieniu okreslonego kryterium dochodowego. W 2024 r.
bon energetyczny otrzymato 3098 gospodarstw domowych na kwote 1 154 268,92 zi.

» Dodatek ostonowy przyznawany byt w celu zniwelowania rosngcych cen energii, gazu i
zywnos$ci przy spetnieniu okreslonego kryterium dochodowego. W 2024 r. dodatek otrzymato 2
324 gospodarstwa domowe. Na wyptaty dodatkéw wykorzystano kwote 792 289,16 zt.
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Liczba asystentéw rodziny oraz liczba rodzin objetych praca asystenta rodziny

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Liczba asystentéw | 5 5| 4 3 4 i
rodziny w gminie 1 1 | | i \
; Liczba rodzin, ] 67 ‘ 80| 80 | 77 | 60 |
| ktére korzystaly z | | i :
|ustug asystentow | w' ‘ ‘ ,‘
| rodziny ! ‘ 1 ‘ ﬂ .;
Liczba asystenéw rodziny oraz liczba rodzin
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"
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45

30
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Rok

= Liczba asystentow rodziny w gminie
= Liczba rodzin, ktore korzystaly z ustug asystentow rodziny

2024
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Dane o osobach korzystajgcych z pomocy i wsparcia
GMINA - ZADANIA OPS, CUS ORAZ MOPS, MOPR
wypelniaja wylacznie gminy i miasta na prawach powiatu
w calym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGOLNIENIE

Rok 2023 T Rok oceny 2024 f Prognoza 2025

SWIADCZENIA PIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNEJ

ZASILEK STALY
Liczba osdb 1 240 245 245
Kwota $wiadczen w zlotych 2 1325779 1865487 1 865 487
W tym: (wiersze 3-6)
Zasilek staly dla oséb samotnie gospodarujacych
Liczba oséb 3 217 217 217
Kwota swiadczen w ztotych 4 1244 545 1802 805 1 802 805
Zasilek staly dla osoby w rodzinie
Liczba osdb 5 23 28 28
Kwota $wiadczen w zlotych 6 81234 62 682 62 682
ZASILEK OKRESOWY
Liczba oséb 7 326 257 257
Kwota $wiadczen w zlotych 8 655 325 522 542 522 542
W tym: (wiersze 9-16)
Zasitek okresowy z tytulu bezrobocia
Liczba osob 9 195 156 156
Kwota $wiadczen w zlotych 10 426 637 346 725 346 725
Zasitek okresowy z tytutu diugotrwatej choroby
Liczba oséb 1 40 32 32
Kwota $wiadczen w zlotych 12 76 408 59180 59180
Zasilek okresowy z tytulu niepelnosprawnosci
Liczba oséb 13 36 21 21
Kwota $wiadczen w zlotych 14 53110 38014 38014
Zasitek okresowy z tytulu mozliwosci utrzymania lub nabycia uprawnien
do $wiadczen z innych systeméw zabezpieczenia spolecznego
Liczba oséb 15 0 0 0
Kwota $wiadczen w zlotych 16 0 0 0
Zasitek okresowy kontynuowany niezaleznie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a i 4b
Liczba osdb 17 0 0 0
Kwota $wiadczer w zlotych 18 0 0 0
ZASILEK CELOWY
Liczba osob 19 867 732 732
Kwota swiadczen w ziotych 20 789 096 840 802 840 802
W tym: (wiersze 21 - 22)
ZASILEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POSILEK W SZKOLE | W DOMU"
Liczba osdb 21 91 94 94
Kwota Swiadczen w zlotych 22 335931 347 920 347 920

ZASILEK CELOWY PRZYZNANY NIEZALEZNIE OD DOCHODU
na podstawie art. 39a ust, 1§ 2

43



WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
Liczba oséb 23 0 0 0
Kwota $wiadczer w zlotych 24 0 0 0
SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNEJ
POSILEK OGOLEM
Liczba osdb 25 288 266 266
Kwota éwiadczen w zlotych 26 502 684 432 698 432 698
W tym: (z wierszy 25 - 26)
DLA DZIECI
(z wylaczeniem posilkéw przyznanych doraznie dzieciom i miodziezy)

Liczba osdb 27 208 184 184
Kwota $wiadczen w zlotych 28 230930 215321 215321
W tym (z wierszy 25-26):

POSILEK
$wiadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "POSILEK W SZKOLE | W DOMU”

Liczba osdb 29 288 266 266
Kwota $wiadczer w ztotych 30 502 684 432 698 432 698
W tym (z wierszy 29-30):

DLA DZIECI
Liczba osdb 31 208 184 184
Kwota $wiadczen w zlotych 32 230930 215321 215321
SCHRONIENIE - OGOLEM
Liczba osob 33 117 120 120
Kwota $wiadczen w ztotych 34 411815 466 083 466 083
UBRANIE
Liczba oséb 35 0 0 0
Kwota $wiadczen w zlotych 36 0 o] 0
SPRAWIENIE POGRZEBU
Liczba osob 37 4 9 9
Kwota $wiadczer w ztotych 38 11 569 28 640 28 640
ODPLATNOSC GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba osob 39 93 110 110
Kwota $wiadczen w zlotych 40 4 250 509 5415733 5415733
WSPIERANIE RODZINY | PIECZA ZASTEPCZA
Liczba rodzin objeta praca asystenta rodziny 41 68 80 80
Liczba rodzin wspierajgcych 42 0 0 0
Liczba asystentow rodziny 43 3 3 3
gglp:;::lnoéé za pobyt dziecka w pieczy zastepczej w 44 632 748 750 438 750 438
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3.2. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia
POWIAT - ZADANIA PCPR ORAZ MOPR

» Cudzoziemcowi, ktéry uzyskat w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone
uzupetniajgcg udzielono pomocy majgcej na celu wspieranie procesu jego integracji. W
ramach Indywidualnego Programu Integracji przyznano $wiadczenia pieniezne na utrzymanie,
prowadzona byta praca socjalna, optacano skfadki na ubezpieczenie zdrowotne. W 2024 r. objeto
pomocg 6 rodzin cudzoziemcow /15 oséb w rodzinach/. Za trzy osoby optacane byly sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne. W 2024 r. wyptacono 101 swiadczen na kwote 80 669 zi.

» Cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na pobyt ze wzgledu humanitarnych lub zgody na
pobyt tolerowany na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej przyznawane byly zasitki celowe zgodnie
z Ustawg o pomocy spotecznej w ramach zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej
realizowanych przez gmine. Zasitki celowe byty przyznawane na optacenie mieszkania, zywnosc,
leki, zakup odziezy.Objeto pomocg 5 rodzin cudzoziemcéw (18 osdb w tym 7 dzieci), ktérzy
otrzymali zgode na pobyt w Polsce ze wzgledéw humanitarnych. Wyptacono 48 $wiadczen na
kwote 26 000 z.

» Na podstawie Ustawy z dnia 7 wrzes$nia 2007 r. o Karcie Polaka zostaty wyptacone swiadczenia
pieniezne dla posiadaczy Karty Polaka, obywateli Republiki Biatoru$ przebywajacych w tomzy,
ktorzy otrzymali prawomocne decyzje Wojewody Podlaskiego. Swiadczenia pieniezne byly
przyznane decyzjg Wojewody Urzedu Podlaskiego w Biatymstoku dla 9 oséb na okres 9 miesiecy
na czesciowe pokrycie kosztéw zagospodarowania i biezgcego utrzymania Rzeczypospolitej
Polskiej. W 2024 r. wyptacono 81 $wiadczen na kwote 84 546 zt.

» Pracownicy socjalni CUS (poprzednio MOPS) i asystenci rodziny CPZ pomagajg rodzinom
w przezwyciezeniu kryzysowej sytuacji. W przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku
opieki i wychowania przez rodzicow sprawowana jest piecza zastepcza. Centrum Pieczy
Zastepczej w Lomzy realizuje zadania organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, prowadzi prace
z rodzing, przygotowuje, szkoli i wydaje zaswiadczenia kwalifikacyjne rodzinom zawodowym
i niezawodowym z terenu Powiatu tomzynskiego. W 2024 r. asystenci rodziny CPZ objeli
wsparciem 80 rodzin, prowadzili spotkania samopomocowej grupy wsparcia. W 2024 r.
skierowano do Sgdu Rodzinnego 11 wnioskéw o pozbawienie wiadzy rodzicielskiej, zgtoszono do
adopciji 7 dzieci, 1 dziecko zostato przysposobione.

Wyg stanu na 31.12.2024 r. w Lomzy funkcjonowaty 43 rodziny zastepcze, w ktérych przebywato
63 dzieci z tego 39 dzieci w rodzinach spokrewnionych (z tego 32 pochodzacych z Lomzy), 6
dzieci w 5 rodzinach niezawodowych (z tego 3 pochodzgce z tomzy) i 18 dzieci w 6 rodzinach
zastepczych zawodowych (z tego 8 z tomzy).

Na terenie innych powiatéw przebywa 33 dzieci (lub oséb petnoletnich kontynuujgcych nauke) z
terenu m. Lomza umieszczonych w rodzinach zastepczych w ramach zawartego porozumienia
lub bezposrednio na podstawie art.191 ust.8 pkt 1, ust.12 ustawy z dnia 9.06.2011 (tj.Dz.U. z 2022
r. poz.447 z péz.zm.) o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w przypadku pobytu w
zawodowej rodzinie zastepczej petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego.

W zwigzku z tym, iz na terenie miasta tomza funkcjonuje 6 zawodowych rodzin zastgpczych
(w tym jedna petnigca funkcje pogotowia rodzinnego) miasto tomza przystapito do Rzgdowego
programu wsparcia powiatu w organizacji i tworzeniu rodzinnych form pieczy zastepczej w
2024 r. Celem programu jest dofinansowanie wynagrodzen na kazdy miesigc petnienia funkcji
zawodowych rodzin zastepczych. W ramach tego programu otrzymano dofinansowanie w kwocie
72 000 zt, z tego 57 900 zt na dofinansowanie 5 rodziny zastepczych zawodowych oraz 14
400 zt na dofinansowanie 1 rodziny zastepczej petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego. tacznie
wykorzystano kwote 66 275 zt.

Od lutego 2023 roku wprowadzono obowigzek refundacji przez powiat pochodzenia dziecka
kosztéw objecia rodziny zastepczej opiekg koordynatora. W zwigzku z powyzszym w 2024 roku
MOPS Lomza poniodst koszt w wysokosci 102 892,34 zt.

W rodzinie zastepczej zawodowej petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego w okresie od 20 do 29
pazdziernika 2024 roku przebywato 1 dziecko cudzoziemskie. Rodzinie zastepczej za ten okres
wyptacono $wiadczenie na pokrycie koszéw utrzymania dziecka w wysokosci 489,35 zt, ktérego
finansowanie w catosci zapewnit wojewoda.

» Zabezpieczanie dobra dzieci. W zwigzku z bezposrednim zagrozeniem zycia lub zdrowia
dziecka w zwigzku z przemoca domowg prac. socjalni MOPS w tomzy przeprowadzili 4
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interwencyjne zabezpieczenia wobec 4 dzieci w trybie art. 12a ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej. Po interwencjach 1 dziecko zostato umieszczone w rodzinie zastepczej, 1
dziecko umieszczono w placéwce opiekuriczo-wychowawczej a 2 dzieci w rodzinie najblizsze.

» Wykonano 6 postanowieri Sadu Rejonowego Il Wydziat Rodzinny i Nieletnich poprzez
zabezpieczenie nieletnim pobytu w miejscu wskazanym przez Sad tj. w placéwce
opiekunczo-wychowawczej i we wskazanych zawodowych rodzinach zastepczych.

» MOPS skierowat 23 wnioski o skontrolowanie wtadzy rodzicielskiej lub wglad w sytuacje
matoletnich w sytuacji wystgpienia naruszen lub nieprawidtowoséci po stronie rodzicéw odnosnie
sposobu korzystania z uprawnien lub wypetniania obowigzkéw wyptywajgcych z przystugujacej
im wtadzy rodzicielskiej wzgledem matoletnich dzieci.

» Placowka Opiekunczo-Wychowawcza (na 14 miejsc) i Placowka Opiekunczo-Wychowawcza
,Dom Nad Narwig” (na 8 miejsc) zapewnia dzieciom catodobowg opieke oraz odpowiednie
warunki wychowawcze, materialne i zdrowotne. Placowka Opiekunczo-Wychowawcza dla
Placowki Opiekuniczo-Wychowawczej ,Dom nad Narwig” zapewnienia wspolng obstuge
administracyjng, finansowa, organizacyjna.

W 2024 r. z pomocy na usamodzielnienie, na kontynuowanie nauki lub
zagospodarowanie skorzystato tacznie 16 pochodzacych z tomzy wychowankéw placéwek
opiekunczo-wychowawczych. Przyznano pomoc na kontynuowanie nauki dla 5 wychowankéw,
pomoc na zagospodarowanie dla 4 wychowanka, oraz pomoc na usamodzielnienie dla 7
wychowankéw POW.

W 2024 r. ponoszono koszty pobytu za dwoje dzieci pochodzace z tomzy (jedno dziecko
przebywato w POW w Zambrowie i jedno w Biatowiezy).

W 2024 r. w obu POW przebywato 20 osdb, w tym: 10 oséb z terenu Miasta tomza.

Z placéwek odeszto 11 wychowankow, z tego: 4 dzieci powrdcito do domu rodzinnego na
podstawie decyzji Sqdu Rejonowego; 6 dzieci usamodzielnito sie, 1 dziecko umieszczono w
rodzinnej pieczy zastepcze;.

» Program korekcyjno — edukacyjny . W 2024 r. byly realizowane dwie edycje programu
korekcyjno — edukacyjnego dla oséb stosujgcych przemoc domowa, wzieto w nich udziat
30 osbb, a ukonczyto 23 osoby (6 kobiety i 17 mezczyzn). Zajecia odbywaly sie w sali
Wojewddzkiego Osrodka Profilaktyki i Terapii Uzaleznien w Lomzy i byty przeprowadzone przez
dwdch psychologéw. W ramach programu przeprowadzono z kazdym z uczestnikow 1 spotkanie
indywidualne oraz 8 spotkan grupowych.

» Biuro Zatrudnienia i Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych /BZiIRON/ znajdujgcy sie
w MOPS realizuje zadania ustawowe z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb
niepetnosprawnych oraz wspétfinansuje koszty dziatalnosci warsztatow terapii zajeciowej. W
2024 r. oprocz zadan ustawowych byty realizowane programy celowe Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych: ,Aktywny samorzad”, ,Program wyréwnywania réznic
miedzy regionami llI”, oraz Program ,Samodzielno$¢ — Aktywnos$¢é — Mobilnosé!”. Dostepne
mieszkanie.
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Liczba oséb korzystajgcych z indywidualnego programu integracji cudzoziemcdw w wojewddztwie
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Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach, rodzinach spokrewnionych z dzieckiem, w rodzinach zastepczych
niezawodowych, zastepczych zawodowych, w tym rodzinach zastepczych specjalistycznych, rodzinach zastepczych
pemigcych funkcje pogotowia rodzinnego

Forma pieczy: Liczba dzieci
| Rodzinne domy dziecka , 0
[~ | )

| Rodziny spokrewnione 1 39|

‘ Rodziny zastepcze niezawodowe 5 6 ;

f Rodziny zastepcze zawodowe - ogétem [ 181

! Rodziny zastepcze zawodowe - w tym pogotowie rodzinne ! 3

o _— : 1 :

! Rodziny zastepcze zawodowe - w tym specjalistyczne ' 0

Liczba dzieci
45
40
35
30
25
20
15
10
5
B e : B
Rodzinne domy Rodziny Rodziny Rodziny Rodziny Rodziny
dziecka spokrewnione zastepcze zastgpcze zastepcze zastepcze
niezawodowe zawodowe - zawodowe - w zawodowe - w
ogétem tym pogotowie tym
rodzinne specjalistyczne
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Kwoty $wiadczen ze wzgledu na typ rodziny, w ktérej umieszczono dziecko

Rodzaj Rodzinny : Rodziny Rodziny
: : Rodziny
 $wiadczenia zastepcze zastepcze zastepcze
pomocowe ; :
zawodowe niezawodowe spokrewnione

1
|

Rodzinny dom
dziecka

; Wydatki na ! ‘ ! |
| $wiadczenia dla 1 ‘
| ‘ |
|
i

|
| rodzin
i |

| zastgpczych lub :
| 0s6b ‘ |
| prowadzacych ‘ ‘
‘rodzinny dom | { ‘
| dziecka }' I 1

i
|
| |
|
|
!

286 649,00 zt 0,00 zt 343 917,00 zt 497 271,00 z+

Kwoty $wiadczen

600,00K zt

500,00K zt

400,00K zt

300,00K zt

200,00K zt

100,00K zt

GO e . -
Rodzinny dom Rodzinny zastepcze Rodziny pomocowe Rodziny zastepcze Rodziny zastepcze
dziecka zawodowe niezawodowe spokrewnione
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Liczba os6b usamodzielnionych w rozbiciu na petnoletnie osoby opuszczajace rodziny zastepcze, petnoletnie osoby
opuszczajgce placéwki opiekunczo-wychowawczej

G ptyw ptyw
dher 4 ; v el Odplyw z rodzin  Odptyw z rodzin Odpfy\.lv : . o i
instytucjonalnej rodzin rodzinnych
: zastepczych zastepczych !
sy, niezawodowych | spokrewnionych | 223ePczych | domow |
| zastepczej oy P y zawodowych dziecka ‘
' Dzieci powyzej 18 roku zycia | 5 ]‘ 3| 2| 0 0|

50,00%
M Odplyw z instytucjonalnej pieczy zastepczej W Odptyw z rodzin zastepczych niezawodowych
M Odplyw z rodzin zastepczych spokrewnionych Il Odptyw z rodzin zastepczych zawodowych

[ Odplyw z rodzinnych domoéw dziecka
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Kwota w ztotych ogétem swiadczen na usamodzielnienia w rozbiciu na petnoletnie osoby opuszczajgce rodziny

zastepcze

Rodzaj
usamodzielnienia

| Pomoc dla osoby i

| usamodzielnianej
‘ na kontynuowanie
| nauki

. Pomoc dla osoby
| usamodzielnianej

‘i na
' Pomoc dla osoby
| usamodzielnianej
'na

| .
' zagospodarowanie

| usamodzielnienie |

Rodzinny dom Rodziny Rodziny
; zastepcze zastepcze
dziecka ) )
7 nlezawodiquer spokrewnxqqe
000zt 599400z 34 872,00zt
|
I | |
0,00 zt 0,00 z#} 0,00 z
000z 000z 000z
[

o Friiodziny” Gl
zastepcze
vzawodowe

8718,00zt

Procentowy udziat wydatkéw wg rodzaju placowki

M Rodzinny dom dziecka
B Rodziny zastepcze zawodowe

M Rodziny zastepcze niezawodowe

12,09%

70,33%

M Rodziny zastepcze spokrewnione
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Procentowy udziat wydatkéw wg rodzaju usamodzielnienia

100,00%

B Pomoc dla osoby usamodzielnianej na kontynuowanie nauki
Il Pomoc dla osoby usamodzielnianej na usamodzielnienie
W Pomoc dla osoby usamodzielnianej na zagospodarowanie
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Dane o osobach korzystajacych z pomocy i wsparcia
POWIAT - ZADANIA PCPR ORAZ MOPR

wypetlniaja wylacznie powiaty i miasta na prawach powiatu
w catym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGOLNIENIE [ Rok 2023 I Rok oceny 2024 L Prognoza 2025

INDYWIDUALNE PROGRAMY POMOCY

PROGRAM KOREKCYJNO-EDUKACYJNY DLA OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Liczba 0séb korzystajacych z ustug l 1 l 30L 30| 30

USAMODZIELNIENIE

PELNOLETNIE OSOBY OPUSZCZAJACE INSTYTUCJE, O KTORYCH MOWA W ART. 88 UST.1 USTAWY O POMOCY SPOLECZNEJ

Liczba oséb 2 o] 0 0

Kwota $wiadczen w ziotych 3 0 0 0

W TYM: (od poz. 4 do poz. 9)

POMOC PIENIEZNA NA USAMODZIELNIENIE

Liczba osob 4 0 0 0

Kwota $wiadczen w zlotych 5 0 0 0

POMOC PIENIEZNA NA KONTYNUOWANIE NAUKI

Liczba oséb 6 0 0 0

Kwota $wiadczen w zlotych 7 0 0 o]

POMOC NA ZAGOSPODAROWANIE W FORMIE RZECZOWEJ

Liczba oséb 8 0 0 0

Kwota $wiadczen w ziotych 9 o] o] 0

REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA 0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Ogélna kwota dofinansowania (PFRON, srodki wiasne

powiatu) 10 2666 991 3347742 3146 381
POMOC NA LIKWIDACJE BARIER ARCHITEKTONICZNYCH, TECHNICZNYCH | W KOMUNIKOWANIU SIE

Liczba osdb, ktére uzyskaly dofinansowanie 1 31 42 36

Wartoé¢ dofinansowania w zlotych 12 218 180 365 657 300 000

TURNUSY REHABILITACYJNE

Liczba osdb, ktére uzyskaly pomoc 13 140 199 200

Wartos$c¢ dofinansowania w ziotych 14 194773 385 160 390 000
ZAOPATRZENIE W PRZEDMIOTY ORTOPEDYCZNE, SRODKI POMOCNICZE | SPRZET REHABILITACYJNY

Liczba osdb, ktére uzyskaly pomoc 15 283 324 295

Wartos¢ dofinansowania w zlotych 16 426 341 550 951 428 871

PROGRAM "AKTYWNY SAMORZAD"
Liczba $wiadczen 17 89 108 115
Warto$¢ dofinansowania w zlotych 18 485 136 642 147 700 000

Liczba osdb z niepeinosprawnosciami korzystajacych z

5 o = S 19 71 103 110
form wsparcia pomocy spolecznej ogétem

DOFINANSOWANIE SPORTU, KULTURY, REKREACJI | TURYSTYKI

Liczba dofinansowanych imprez 20 2 4 7
Liczba niepelnosprawnych uczestnikow 21 375 445 620
Wartos¢ dofinansowania ogdlem w ziotych 22 20 000 59 035 55 465

DOFINANSOWANIE USLUG TLUMACZA JEZYKA MIGOWEGO LUB TLUMACZA - PRZEWODNIKA

Wartos¢ dofinansowania w ztotych l 23 r 0 o] 0
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4. Inne rodzaje pomocy i $wiadczen

Swiadczenia rodzinne

Na dzien 31.12.2024 roku kwota wyptaconych tacznie $wiadczen rodzinnych wyniosta 26 772
418,46 zi. Lacznie z dodatkami wyptacono 20 617 $wiadczen na kwote 2 439 033,30 zt.

» Wyptacono 14 158 zasitkéw rodzinnych na tgczng kwote 1 633 936,17 zt,

Dodatkéw do zasitku rodzinnego wyptacono 6 248 $wiadczen na kwote 805 097,13z, z tego z
tytutu:

- urodzenia dziecka 43 $wiadczenia;

- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego 201 $wiadczen:

- samotnego wychowywania dziecka 1 076 $wiadczen;

- ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 1 135 $wiadczen;

- podjgcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 33 swiadczenia;

- wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 2 893 $wiadczenia:

- rozpoczecia roku szkolnego 867 $wiadczen.

Ogodtem swiadczenia rodzinne na dzien 31.12.2024 roku pobierato 1 888 rodzin.

» Zasitki rodzinne pobierato 387 rodzin, w tym:

- na 1 dziecko - 112 rodzin,

- na 2 dzieci — 137 rodzin,

- na 3 dzieci — 87 rodzin,

- na 4 i wiecej dzieci — 51 rodzin.

Wyptacono 14 158 zasitkéw rodzinnych na tgczng kwote 1 633 936,17 zt,

» Swiadczenia wychowawcze w 2024 roku wyptacono dla 2 rodzin - tacznie $wiadczenia
przystugiwaty na 5 dzieci — wyptacono 24 swiadczenia. Program byt realizowany do 31.05.2023
roku w zwigzku ze zmiang organu realizujgcego $wiadczenia wychowawcze /wyptaty od czerwca
2022 r. realizowane sg przez ZUS/. )

» Zasitkdw pielegnacyjnych wyptacono 17 705 $wiadczen na kwote 3 821 448 zt. Swiadczen
pielegnacyjnych wyptacono 6 011 swiadczen na kwote 17 960 006,79 zt.

» Z jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka skorzystato 141 rodzin na kwote 141 000 zt.
» Zasitek dla opiekuna - wyptacono 12 $wiadczenia na taczng kwote 7 440 zt.

» Wydano 79 decyzji dotyczacych $wiadczen rodzicielskich. Wydatkowana kwota z tego tytutu
wyniosta 870 439,96 zi.

Od 2024 r. ZUS wyptaca $wiadczenie wspierajgce. Regulacje ustawy o $wiadczeniu wspierajagcym
wykluczajg prawo opiekuna osoby niepetnosprawnej do pobierania $wiadczenia opiekunczego
w tym samym czasie, gdy osoba z niepetnosprawnosciami pobiera wlasne $wiadczenie
wspierajgce.

» »,Za zyciem” W 2024 roku wydano 5 decyzji przyznajacych jednorazowe $wiadczenie w
wysokosci 4 000 zt. z tytutu urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktdre powstaty w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu na podstawie ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” /Dz.U. 2020.1329/. Zgodnie z art. 10 ust. 10 i 11 wyzej
wymienionej ustawy jednorazowe $wiadczenie i koszty obstugi sg finansowane w formie dotacji
celowej z budzetu panstwa.

» Ze Swiadczen z Funduszu Alimentacyjnego w 2024 roku korzystato 176 rodzin, wyptacono 3 461
Swiadczen na kwote 1 513 050,41 zt.

» Liczba dtuznikéw alimentacyjnych w gminie wynosi 259 oséb. Z tytutu wyptaconych $wiadczen
alimentacyjnych, od dtuznikéw alimentacyjnych wyegzekwowano kwote 1 141 253,02 zt.

» W 2024 roku na sktadki z tytutu ubezpieczenia spotecznego $wiadczeniobiorcow pobierajgcych
niektére swiadczenia rodzinne wydatkowano kwote 2 626 591,67 zt. na 6 011 $wiadczen. Liczba
wyptaconych skfadek 3 1963.

» W 2024 roku na sktadki zdrowotne za osoby pobierajace niektore $wiadczenia rodzinne
wydatkowano kwote 747 180,17 zt na 2 780 wyptaconych sktadek. Cze$é $rodkow nie zostata
wykorzystana na skutek uchylonych decyzji w zwigzku ze zgonem oséb wymagajgcych opieki,
podjecia zatrudnienia przez osoby sprawujace opieke, oraz rezygnacji osob po otrzymaniu
nowego $wiadczeniem wspierajgcego, ktore weszto w zycie 01.01.2024 roku.
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» Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej i $wiadczeniu nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego jest zadaniem zleconym z zakresu administracji rzadowej realizowanym
przez Miasto tomza. W komzy funkcjonujg dwa punkty nieodptatnej pomocy prawnej,
Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego W 2024 r. udzielono 310 porad prawnych
i obywatelskich.

» Stypendium szkolne lub zasitek szkolny jest udzielany uczniom w celu zmniejszenia réznic
w dostepie do edukacji, umozliwienia pokonywania barier dostepu do edukacji wynikajacych z
trudnej sytuacji materialnej ucznia, a takze wspierania edukacji uczniéw zdolnych. W 2024 r.
ztozono w MOPS tgcznie 243 wnioski o stypendia szkolne (od stycznia do czerwca- 146 wnioski,
od wrzesnia do grudnia 97 wnioski), przynajmniej raz wyptacono stypendium szkolne dla 228
uczniéw. W 2024 r. ztozono oraz pozytywnie rozpatrzono 7 wnioskéw na zasitki szkolne.

» Niebieskie Karty. W ramach wspotpracy przedstawicieli instytucji realizujgcych procedure
Niebieskie Karty, zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy domowej w 2024 r.
zostato wszczetych na terenie miasta tomzy 131 nowe procedury w tym: 115 wszczete
przez funkcjonariuszy KMP, 7- przez jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, 2- przez
przedstawicieli oswiaty, 6- przez osoby wykonujgce zaw6d medyczny, 1- przez asystenta rodziny.

» Zespot Interdyscyplinarny /ZI/ jest jednostkg koordynujaca system przeciwdziatania przemocy
domowej. ZlI zostat powotany przez Prezydenta Miasta tomza. W jego skiad wchodzi 14
przedstawicieli instytucji. Zespdt Interdyscyplinarny odbywa posiedzenia co najmniej raz na
2 miesigce, w 2024 r. miato miejsce 7 spotkan. W wyniku prowadzonych dyskusji i analizy
zebranej dokumentacji podjeto decyzje o zamknieciu 102 procedur Niebieskie Karty, w tym: 10
procedur z uwagi na ustanie przemocy domowej oraz 92 procedury z uwagi na brak zasadnosci
podejmowania dziatan.

» Z pomocy rzeczowej w formie zywnosci z Programu Fundusze Europejskie na Pomoc
Zywnosciowa 2021-2027 dystrybuowano za posrednictwem trzech parafii oraz Os$rodka
Wspierania Rodziny w MOPS. Podstawa do wydania pomocy sg listy sporzgdzane przez
pracownikéw socjalnych MOPS w oparciu o ustalone kryteria wyboru beneficjenta - do 265 %
kwoty uprawniajgcej do $wiadczen z pomocy spotecznej. W 2024 roku z pomocy zywnos$ciowe;
FE PZ skorzystato 1050 0s6b. Z programu dozywiania w formie obiadéw w Kuchni Caritas w 2024
r. skorzystato 250 oséb (stacjonarnie, z dowozem, na wynos).

» Orzecznictwo o stopniu niepetnosprawnosci w 2024 roku: dla oséb powyzej 16 roku zycia
/dorosli/ wydano 3876 orzeczenia oraz 450 orzeczen dla oséb ponizej 16 roku zycia /dzieci/.
t.acznie wydano 4326 orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci.

» Prawo do $wiadczen zdrowotnych na okres 90 dni - w 2024 r. wydano 115 decyz;ji
przyznajacych oraz 35 decyzji odmownych dla oséb bez ubezpieczenia zdrowotnego
zgtoszonych przez szpital, lub osoéb, ktére same ubiegaly sie o ubezpieczenie w MOPS.
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Sredniomiesieczna liczba rodzin korzystajacych z zasitkdw rodzinnych wraz z dodatkami oraz korzystajgcych z
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka

Liczba rodzin A‘

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

| Liczba rodzin korzystajacych z zasitkow 2053 1809 1393 1099 ; 898 \ 713 539 |
rodzinnych wraz z dodatkami [ 1 | |

Sredniomiesieczna liczba rodzin korzystajacych z zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami

2400
2000
1600
1200

800

400

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok

~ Srednia liczba rodzin w roku
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Kwota zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami ogétem wyptaconych w ciggu roku

Rok Kwota

2018 7574 500,05 2t
2019 6846017522
2020 583410270 z
2021 494713186 24
2022 4147 470,67 2t
2023 3319589372

- 2024 2592794,82 7t

Kwota zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami oraz jednorazowej zapomogi z tytutu
urodzenia dziecka

8 000,00K zt
7 000,00K zt
6 000,00K z
5 000,00K zt
4 000,00K zt
3 000,00K zt
2 000,00K zt
1 000,00K zt

0,00K zt

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok
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Liczba $wiadczen: swiadczenie pielegnacyjne, zasitek pielegnacyjny, zasitek pielegnacyjny dla niepetnosprawnego
dziecka, dla osoby niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 lat o réznych stopniach niepetnosprawnosci, zasitek
pielegnacyjny dla osob, ktore ukonczyly 75 lat, specjalny zasitek opiekunczy

[
|
I

" Specjalny zasitek opiekunczy

| Zasitek pielegnacyjny - osobie

| niepetnosprawnej w wieku

] powyzej 16. roku zycia

| legitymujacej sie orzeczeniem o
| umiarkowanym stopniu

| niepetnosprawnosci, jezeli

' niepemosprawnos¢ powstata w
| wieku do ukonczenia 21 roku
\zycia

i Zasitek pielegnacyjny - dla

| niepenosprawnego dziecka

’ Zasitek pielegnacyjny - ogétem

!‘ Zasitek pielegnacyjny - osobie

| niepetnosprawnej w wieku
E powyzej 16. roku zycia o

| Znacznym stopniu

| niepetnosprawnosci

i Zasitek pielegnacyjny - osobie,
' ktéra ukoriczyta 75 lat

| Swiadczenia opiekuricze ogdtem
- Zasitek pielegnacyjny,

| $wiadczenia pielegnacyne,

; specjalny zasitek opiekunczy

5 Swiadczenie pielegnacyjne

28K
2K
20K
16K |
|

12K

8K

| i

~ Mk |
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jr———

|l Specjalny zasitek opiekunczy

[W Zasilek pielegnacyjny - dla niepetnosprawnego dzie...
| Zasitek pielegnacyjny - osobie niepetnosprawnej w ...

| Swiadczenia opiekuncze ogdlem - Zasitek pielegnac...
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Liczba $wiadczen

J].. Jl.. |lu| il_u il

2020

2021 2022 2023 2024

Rok

[Wl Zasitek pielegnacyjny - osobie niepetnosprawnej w...
|l Zasitek pielegnacyjny - ogotem
|l Zasitek pielegnacyjny - osobie, ktora ukonczyta 75 lat

|8 Swiadczenie pielegnacyjne
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Kwota Swiadczen: swiadczenie pielegnacyjne, zasitek pielegnacyjny, zasitek pielegnacyjny dla niepetnosprawnego
dziecka, dla osoby niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 lat o réznych stopniach niepetnosprawnosci, zasitek
pielegnacyjny dla oséb ktére ukonczyly 75 lat, specjalny zasitek opiekunczy, zasitek dla opiekuna

Kwota $wiadczen
Swiadczenia opiekuncze 2019 2020 7 2021 2022 2023 2024

|

| Zasitek pielegnacyjny - ogétem | 3456 684,00 3843613,00 3704030,00 378583400  3829649,00 } 3821448,00

| Zasiiek pislggnacyjny ~dia 65527300  760401,00 77680800 84112800 87501500 941710,00 |

niepetnosprawnego dziecka ‘ ‘

| Zasitek pielegnacyjny - osobie | j
| niepetnosprawnej w wieku : | ‘ |

| powyzej 16. roku zycia o | 1559185,00 1682842,00 1548 436,00 1534 407,00 1499 225,00 | 1424 760,00
| znacznym stopniu ‘ ‘

' niepetnosprawnosci

! |

| Zasiek pieleghacyjy ~-asobie, 36 383,00 41 657,00 | 36 477,00 42 305,00 57 413,00 | 62 594,00

 ktéra ukonczyta 75 lat
| Zasitek pielegnacyjny - osobie
| niepetnosprawnej w wieku
| powyzej 16. roku zycia v
legitymujacej sie orzeczeniem 1 ‘ ;
0 umiarkowanym stopniu 1205 843,00 ‘ 1358 713,00 i 1342 309,00 -‘ 1367 994,00 1397 996,00 ‘ 1392 384,00
niepetnosprawnosci, jezeli ‘ ‘ ‘
| niepetnosprawno$¢ powstata w ‘
‘wieku do ukonczenia 21 roku | | ‘ 1

| zycia | ‘ ‘ ‘ \ ‘
Swiadczenie pielegnacyjne | 4481013,00 5733202,00 L7134 399,001 9319650,00 11822662,00 14707 375,00
| Specjalny zasitek opiekufczy 363813,00 316 468,00 217 682,00 | 0,00 | 0,00 0,00

|

| Swiadczenia opiekuncze

| ogbtem - Zasitek pielegnacyijny, 7
| $wiadczenia pielegnacyne, |
| specjalny zasitek opiekunczy

‘ | ‘
8301510,00 9893283,00f 11056111,00 13105484,00 15652311,00 21723579,00
‘ ‘

Kwota $wiadczen

24,00M
20,00M
16,00M
12,00M
8,00M
4,00M | I |
0.00M __..Ll . . I.! 5 N I-‘l.,, ol ..I.‘l il . ,Iil ol a LI =
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok
[l Zasitek pielegnacyjny - ogétem [l Zasitek pielegnacyjny - dla niepetnosprawnego ...
|¥l Zasitek pielegnacyjny - osobie niepetnosprawnej ... Wl Zasitek pielegnacyjny - osobie, ktéra ukonczyta 7...
|| Zasitek pielegnacyjny - osobie niepetnosprawnej ... I Swiadczenie pielegnacyjne
Specjalny zasitek opiekunczy |#l Swiadczenia opiekunicze ogétem - Zasitek pielegnac...

59



Liczba os6b korzystajacych ze $wiadczenia alimentacyjnego w poszczegéinych latach

Liczba oséb ‘
T 2020 2021 2022 2023 2024

Liczba 0séb korzystajacych ze swiadczenia alimentacyjnego | 349 332 313 289 | 280 1

Liczba os6b korzystajacych ze $wiadczenia alimentacyjnego
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Liczba rodzin korzystajgcych ze $wiadczenia alimentacyjnego w poszczegélnych latach

Liczba rodzin
2020 2021 2022 2023 2024
Lic_zba 7rodzin korzystajqcygh ze s’wiadczenia alimentacyjne;go 233 | 213 199 184 181

Liczba rodzin korzystajacych ze swiadczenia alimentacyjnego

280
240
200
160
120

80

40

2020 2021 2022 2023 2024
Rok

61



Kwota $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w poszczegolnych latach [w zi]

Kwota
{ 2020 2021 2022
' Ogélna kwota éwiadczen z | 1790363 | 1696 204 1592901 |

 funduszu alimentacyjnego i

Kwota $wiadczen z funduszu alimentacyjnego

2 100K

1 800K

2023 2024
1512377 1513051

-_
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2023 2024
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INNE RODZAJE POMOCY | SWIADCZEN

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

DODATKI MIESZKANIOWE

Liczba gospodarstw domowych 1 1121 1024 1010

Kwaota $wiadczen w zlotych 2 1626 549 1656 371 1 480 550

DODATKI ENERGETYCZNE

Liczba gospodarstw domowych 3 0 o} o]

Kwota $wiadczen w zlotych 4 0 0 0

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia

»y MOPS - od 1 kwietnia 2025 r. Centrum Ustug Spotecznych w £omzy udziela pomocy osobom
i rodzinom potrzebujacym wsparcia.

»y Dom Pomocy Spotecznej w tomzy, ul. Polowa 39 zapewnia catodobowag opieke dla oséb
dorostych niepetnosprawnych intelektualnie /68 miejsc/ oraz dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej
intelektuainie /41 miejsc/. W DPS organizowane sg zajecia rehabilitacji spotecznej w ramach
terapii indywidualnej i grupowej w podziale na terapie zajeciowa, psychologiczng oraz aktywizacje
ruchowg. Przy DPS dziata Stowarzyszenie Przyjaciét Dzieci i Mtodziezy Niepetnoprawnej
Intelektualnie ,Pomocna DtoR”.

» Miasto tomza posiada 6 mieszkan chronionych na 11miejsc /3 treningowe, 3 wspierane/. W
2024 roku z pobytu w mieszkaniach chronionych skorzystato 6 oso6b.

» Osrodek Interwencji Kryzysowej $wiadczy specjalistyczne poradnictwo dla oséb i rodzin w
kryzysie, udziela pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy. Do 2024 r. OIK posiadat 8 miejsc
hostelowych, od 2025 roku OIK zostat zlikwidowany i dziatalnos¢ bedzie prowadzona w punkcie
interwencji w Centrum Ustug Spotecznych tomza, ktéry powstanie z przeksztatcenia MOPS.
Obecnie trwajg prace w celu pozyskania mieszkania chronionego, ktére bedzie wykorzystane
jako schronienie w sytuacji kryzysowej. W 2024 r. OIK objat wsparciem 325 oséb. Z poradnictwa
socjalnego korzystato 190 oséb, z psychologicznego 193 osoby, z prawnego 58 oséb.

» Srodowiskowy Dom Samopomocy w t.omzy jako osrodek wsparcia (typ A,B,C,D) posiada 49
miejsc i w ramach swojej dziatalno$ci zapewnia petnoletnim osobom z zaburzeniami psychicznymi
opieke oraz udziat w zajeciach terapeutyczno-rehabilitacyjnych (co najmniej 6 godzin dziennie od
poniedziatku do pigtku). Placowka prowadzi dziatania aktywizujgco - wspierajagce w ramach
prowadzonych zajec¢ terapeutycznych oraz organizowata spotkania integracyjne dla uczestnikow
- 0s6b z niepetnosprawnosciami i ich rodzin.

» Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza /14 miejsc/ i Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,Dom
Nad Narwig’ /8 miejsc/ wykonuje zadania z zakresu pomocy spotecznej dotyczace opieki nad
rodzing i dzieckiem. Placowki realizujg swoje cele we wspéipracy z rodzing podopiecznego,
asystentem rodziny, organizatorami rodzinnej pieczy zastgpczej, osrodkami pomocy spotecznej
wiasciwymi ze wzgledu na miejsce zamieszkania lub pobyt rodzicéw dzieci, sgdami rodzinnymi i
innymi jednostkami pomocy spotecznej oraz instytucjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny.

» Centrum Pieczy Zastepczej w tomzy zapewnia czasowg opieke i wychowanie dzieciom w
przypadkach niemoznosci sprawowania opieki i wychowania przez rodzicéw. CPZ realizuje
zadania organizatora rodzinnej pieczy zastepczej oraz prowadzi prace z rodzing - wsparcie
asystenta rodziny. Wspélnie ze Stowarzyszeniem Edukacyjno-Pomocowym ,Empatia” w tomzy
w ramach pozyskanych $srodkéw organizuje zajecia socjoterapeutyczne dla dzieci i mtodziezy w
pieczy zastepczej oraz warsztaty szkoleniowe dla opiekunéw zastepczych.

» Warsztaty Terapii Zajeciowej prowadzone sg dla 40 uczestnikéw/oséb z orzeczonym
umiarkowanym lub znacznym stopniem niepetnosprawnosci w zakresie upo$ledzenia
umystowego lub innego ze wskazaniem do uczestnictwa w terapii zajeciowej. Uczestnicy
warsztatdw byli objeci wsparciem specjalistéw, korzystali z pracowni terapeutycznych, zajec
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muzykoterapii i fizjoterapii, wyjazdéw, imprez, uroczystosci. WTZ wspbtpracuje m.in. z SDS,
Klubem Seniora, Dziennym Domem Opieki, Caritas.

» Zaktad Aktywnosci Zawodowej wspiera osoby z niepetnosprawnosciami, zapewnia dobre
warunki pracy, kompletng opieke medyczng, wsparcie rehabilitacyjne. ZAZ Argenta w
tomzy prowadzi rehabilitacie zawodowg ( produkcja szwalnicza, szkolenia zawodowe,
doradztwo zawodowe) i spoteczna (m.in. zajecia arteterapii, muzykoterapii, wycieczki, spotkania
integracyjne, udziat w wydarzeniach kulturalnych), realizuje zaméwienia na wyroby tekstylne o
charakterze socjalnym i promocyjnym.

» Centrum Integracji Spotecznej - Samorzgdowy Zakiad Budzetowy $wiadczy ustugi reintegracji
spoteczno-zawodowej 40 uczestnikom, ktorzy realizujg Indywidualny Program Zatrudnienia
Socjalnego. W CIS prowadzone sg zajecia z animatorem $rodowiskowym, doradca zawodowym,
szkolenia zawodowe.

» Dzienny Dom Senior+ $wiadczy ustugi socjalne, edukacyjne, kulturalno-o$wiatowe, aktywnosci
ruchowej, zajgcia sportowo rekreacyjne oraz z zakresu terapii zajeciowej. Dom funkcjonuje
przez 5 dni w tygodniu w godzinach od 7.30 do 15.30. Placéwka przeznaczona jest dla 60
osob nieaktywnych zawodowo powyzej 60 roku zycia.

» Klub Senior+ jest miejscem otwartym dla wszystkich senioréw, prowadzone sg m.in. zajecia
muzyczne, krawieckie, rekodzielnicze, kulinarne, gimnastyka, spotkania kétek graczy, spotkania
okolicznosciowe, integracyjne wyjazdy, pikniki. Uczestnicy korzystajg z KS+ w systemie
rotacyjnym.

» Schronienie osobom bezdomnym zapewnia Noclegownia /20 miejsc-w tym 2 miejsca dla kobiet/ i
Ogrzewalnia /17 miejsc w tym 5 miejsc dla kobiet/ W ogrzewalni przebywajg osoby po spozyciu
alkoholu.

» Na terenie tomzy funkcjonujg 2 punkty nieodptatnej pomocy prawnej/ nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego.
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Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej o zasiegu lokalnym i o zasiggu ponadgminnym w

podziale na instytucje prowadzaca

Jednostka INNY INNY
PODM. PODM. PODM. PODM.
PROW. PROW. PROW.- PROW.
NAZLEC. NAZLEC. GMINA- POW.-
GMINY - POW. - liczba liczba
liczba liczba jedn. jedn.
, jedn. jedn.
CENTRA USLUG sPOLECZNYCH ] | | 0 : »
DOMY POMOCY SPOLECZNEJ | 0 0 ‘ B 0 7 ‘ ) 1
MIESZKANIA TRENINGOWE | WSPOMAGANE 0 0 ‘ 7 6 ] 0
NOCLEGOWNIE 0 0 7 1 1 0
OGRZEWALNIE 0 0 10
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGOLEM - 0 i ‘ 1
OSRODKI POMOQ( SPOLECZNEJ ) | ) 7 1 )
OSRODKI WSPARCIA OGOLEM 0 o | 3 |
PLACOWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA OGOLEM X ‘ | 1
POWIATQWE CENTRA POMOCY RODZINIE 7 :
' RODZINNE DOMY POMOCY ) ) 3 |
Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej
CENTRA USLUG SPOLECZNYCH
DOMY POMOCY SPOLECZNEJ
ey
MIESZKANIA TRENINGOWE |
WSPOMAGANE
NOCLEGOWNIE s
OGRZEWALNIE s
OSRODKI INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ OGOLEM g
OSRODKI POMOCY SPOLECZNE)
OSRODKI WSPARCIA OGOLEM
PLACOWKI SPECJALISTYCZNEGO
PORADNICTWA OGOLEM
POWIATOWE CENTRA POMOCY
RODZINIE
St e e e e ey
RODZINNE DOMY POMOCY
0 1 2 3 ' 4 5 67

B INNY PODMIOT PROWADZACY NA ZLECENIE GMINY - liczba jednostek

B INNY PODMIOT PROWADZACY NA ZLECENIE POWIATU - liczba jednostek
[l PODMIOT PROWADZACY - GMINA - liczba jednostek

Bl PODMIOT PROWADZACY - POWIAT - liczba jednostek
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Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji spofecznej o zasiggu lokalnym i o zasiegu
ponadgminnym

' Jednostka liczba miejsc liczba oséb korzystajacych
\
| DOMY POMOCY
| SPOLECZNEJ e 108
 MIESZKANIA TRENINGOWE | » | 6
| WSPOMAGANE
‘ NOCLEGOWNIE 20 25
| OGRZEWALNIE 17 95
OSRODKI INTERWENCJI 13
KRYZYSOWEJ OGOLEM
OSRODKI WSPARCIA
| OGOLEM 160 417
' PLACOWKI
SPECJALISTYCZNEGO 0
PORADNICTWA OGOLEM -
RODZINNE DOMY POMOCY 24 - 24

Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej o zasiegu
lokalnym i o0 zasiegu ponadgminnym
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Nasycenie ustugami w DPS

Wskaznik obliczany jako stosunek liczby 0s6b umieszczonych w DPS pomnozony przez 100 do sumy liczby os6b umieszczonych w DPS i liczby
oczekujgcych

Wskaznik nasycenia ustﬁgami w DPS-ach Wyraidny w %

lGupsossb. 1 209 2022 .| 203 | 209
- ogétem 10000 10000 10000 100,00

| Ssuigy W odEsEin Hekn

osoby przewlekle somatycznie ;
' chore ‘ .
osoby przewlekle psychicznie chore : ‘, 1
' osoby doroste niepetnosprawne 1 100,00 100,00 l 100,00 ‘;
| intelektualnie , | | , ) ;
' dzieci i mlodziez niepetnosprawna 100,00 | 100,00 “ 100,00 ‘ 100,00 |
| intelektualnie 3 ‘- 1 ?
| osoby niepetnosprawne fizycznie 1 | 1
B R i s el SRPSRIUUPUSES JUSEPIES IS SRS I ——
| osoby uzaleznione od alkoholu ‘, ‘
Nasycenie ustugami w DPS-ach
120,00
100,00
80,00
60,00
40,00
20,00
0,00 W— U E—— I~ S ——— PE——— -
2021 2022 2023 2024
[l dzieci i mtodziez niepetnosprawna intelektualnie W ogdtem
|1l osoby doroste niepetnosprawne intelektualnie [l osoby niepetnosprawne fizycznie
! osoby przewlekle psychicznie chore |l osoby przewlekle somatycznie chore
| osoby uzaleznione od alkoholu |W osoby w podesztym wieku
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Rozmieszczenie jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej o zasiegu ponadgminnym

Powiat

Powiat augustowski
| Powiat biatostocki

Powiat bielski
' (podlaskie)

' Powiat grajewski

| Powiat hajnowski

| Powiat kolnenski

| Powiat m. Biatystok
| Powiat m. Suwatki
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T.POWIATY
Liczba placowek

F 3
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ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA

WYSZCZEGOLNIENIE

Rok 2023

Rok oceny 2024

Prognoza 2025

OSRODKI WSPARCIA - OGOLEM

i utrzymania placowek (w ztotych)

Liczba miejsc w placéwkach ogélem 1 160 160 160
Liczba oséb korzystajacych 2 372 417 417
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia 3 a8 53 53
danego roku)
Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
4 0 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba 0séb zatrudnionych ogélem
B 5 23 29 29
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placéwek (w 6 2742608 2985229 3453 000
zlotych)
W TYM (z wierszy 1-6, dotyczy wierszy 7-27):
SRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY
Liczba miejsc w placowkach ogélem 7 49 49 49
Liczba oséb korzystajacych 8 54 53 53
Liczba osdb umieszczonych 9 5 4 4
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia
10 0 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba 0séb zatrudnionych ogdlem
. 1 12 13 13
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Rocany koszt prowadzenia 12 1477138 1540 808 1873 000
i utrzymania placéwek (w zlotych)
DZIENNE DOMY POMOCY
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 13 60 60 60
Liczba oséb korzystajacych 14 69 64 64
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia 15 a8 53 53
danego roku)
Kadra placéwek - liczba 0séb zatrudnionych ogélem
. 16 7 7 7
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny kaszt prowadzenia 17 825 437 922 367 990 000
i utrzymania placéwek (w zlotych)
KLUBY SAMOPOMOCY
Liczba miejsc w placéwkach ogélem 18 51 51 51
Liczba oséb korzystajacych 19 249 300 300
Liczba 0séb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia
20 0 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogélem
. 21 4 4 4
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placowek (w 2 440 033 522 054 590 000
Zlotych)
SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH i SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH Z USLUGAMI OPIEKUNCZYMI
Liczba miejsc w placowkach ogétem 23 [} 0 0
Liczba osob korzystajacych 24 0 0 0
Liczba oséb skierowanych w wyniku eksmisji 25 0 0 0
Kadra placéwek - liczba 0séb zatrudnionych ogétem
: 26 0 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 27 0 0 0

OGRZEWALNIE
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WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
Liczba miejsc w placéwkach ogélem 28 17 17 17
Liczba oséb korzystajacych 29 90 95 95
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem 30 > 2 2
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placéwek (w zlotych) 8 189215 226483 2E9iA8s
NOCLEGOWNIE
Liczba miejsc w placowkach ogélem 32 20 20 20
Liczba osdb korzystajacych 33 27 25 25
Liczba osdb skierowanych w wyniku eksmisji 34 o} 0 0
Kadra placowek - liczba oséb zatrudnionych ogotem
f 35 3 3 3
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placéwek (w 15 299 600 240 600 250 000
zlotych)
ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA (c.d.)
WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 I Rok oceny 2024 Prognoza 2025
DOMY POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba miejsc w placéwkach ogdtem 1 109 109 109
Liczba miejsc ustugi wsparcia krétkoterminowego 2 0 0 0
Liczba osdb korzystajacych 3 109 108 108
Liczba oséb korzystajacych z ustugi wsparcia
" s 4 0 0 o]
krotkoterminowego
Liczba oséb umieszczonych 5 4 2 3
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia
6 0 0 o}
danego roku)
Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
7 0 0 0
danego roku)
Kadra placowek - liczba oséb zatrudnionych ogolem
p 8 98 97 97
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczfiy koszt prowadzenia 9 10520326 12163 135 12768 484
i utrzymania placowek (w zlotych)
MIESZKANIA TRENINGOWE | WSPOMAGANE OGOLEM
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 10 10 1" 1
Liczba osob korzystajacych 1 8 6 6
Liczba oséb umieszczonych 12 4 6 6
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia
13 0 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba osob zatrudnionych ogdtem
N 14 0 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 15 41503 27110 27 110
i utrzymania placéwek (w zlotych)
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGOLEM (powiatowe)

Liczba miejsc w placéwkach ogétem 16 8 8 0
Liczba osdb korzystajacych 17 13 13 0
PLACOWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA (powiatowe)

Liczba osdb korzystajacych | 18 I 0 0 0
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—
WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogdlem

R 19 0 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny ko;zt pro\’Nadzenia 20 0 0 0
i utrzymania placéwek (w ztotych)

PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Liczba miejsc w placéwkach ogétem 21 60 60 60
Liczba 0séb korzystajacych 22 55 59 59
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogolem

: 23 14 14 14
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Raczny kaszt prowadzenia 2 80 000 80 000 80 000
i utrzymania placéwek (w zlotych)

PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE OGOLEM

Liczba miejsc w placéwkach ogélem 25 19 20 20
Liczba oséb korzystajacych 26 19 20 20
Kadra placéwek - liczba 0séb zatrudnionych ogétem

7 27 16 16 16
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny k0§zt proyvadzenia 28 887 423 854015 854 015
i utrzymania placowek (w ziotych)

W tym: PLACOWKI TYPU RODZINNEGO

Liczba miejsc w placéwkach ogdtem 29 0 0 0
Liczba 0s6b korzystajacych 30 0 0 0
Kadra placéwek - liczba 0sob zatrudnionych ogdlem

: 31 (o} 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
. 5 b 32 0 0 0
i ulrzymania placéwek (w zlotych)

CENTRUM INTEGRAC.JI SPOLECZNEJ
Liczba uczestnikow zajeé I 33 , 20, 68] 60
KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ
Liczba uczestnikéw zaje¢ I 34 l Ol OI 0
WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWEJ
Liczba uczestnikéw zajec 35 40 40 40
Kadra placéwek - Iiczb; 0sdb zatrudnionych ogélem 36 18 18 18
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia a7 1310933 1497 600 15642 667
i utrzymania placéwek (w zlotych)
ZAKLAD AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ

Liczba uczestnikéw zajec | 38 I 73 73 115

INNE INSTYTUCJE POMOCY | WSPARCIA

Rodzaj instytucji Wyszczegdlnienie

Rok 2023

Rok oceny 2024

Prognoza 2025

Liczba spéldzielni socjalnych

Liczba 0séb zatrudnionych
w spétdzielniach socjalnych
Spoldzielnie socjalne  |(0gélem wg stanu na 31
dla ktérych JST jest grudnia danego roku)

zalozycielem lub
czlonkiem W tym, z wiersza powyzej,
liczba oséb, o ktérych
mowa w art. 4 ust. 1 3
ustawy o spéldzielniach
socjalnych, zatrudnionych
w spéldzielniach socjalnych
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Rodzaj instytucji Wyszczegélnienie Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

(wg stanu na 31 grudnia
danego roku)

Liczba organizacji pozarzadowych w obszarze
wiaczenia spolecznego dzialajgcych na terenie JST

6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej — stan na 31 grudnia 2024 r.

Dyrektor — 1 osoba,

Z-ca Dyrektora — 1 osoba,

Radca prawny — 1 osoba,

Dziat Ksiegowo-Finansowy — 8 oséb,

Dziat Organizacyjno-Administracyjny — 10 os6b,

Dziat Pracy Srodowiskowej — 31 os6b,

Dziat Swiadczen Srodowiskowych — 5 oséb,

Dziat Ustug Opiekunczych — 51 osob, w tym 49 opiekunek,
Samodzielne stanowisko pracy: koordynator ds. komputeryzacji - 1 osoba,
Pomoc techniczna - 1 osoba,

Dziat Swiadczen Rodzinnych — 12 oséb,

Klub Seniora+ — 4 osoby,

Dzienny Dom Senior+ — 7 0s6b,

Noclegownia dla bezdomnych — 5 oséb,

Biuro Zatrudnienia i Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych — 4 osoby.

Pracownicy socjalni w MOPS wedtug stanowisk:

starszy specjalista pracy socjainej —~koordynator 1 osoba;

starszy specjalista pracy socjalnej — 8 oséb; specjalista pracy socjalnej — 5 oséb,
starszy pracownik socjalny — 8 oséb;

pracownik socjalny — 6 osob;

gtéwny specjalista bedacy pracownikiem socjalnym — 1 osoba.

Ogotem w 2024 r. Swiadczyto prace socjalng i przeprowadzato wywiady srodowiskowe 29
pracownikéw socjalnych.



Kadra jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej - osoby zatrudnione

Liczba os6b
Zatrudnieni 2021 2022 2023
| ‘
“ Ogotem we wszystkich rodzajach placowek ‘& 250 " 256 ' 230 [
Kierownicy, dyrektorzy, zastepcy 1 15 15/ 14 }
Kadra jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej - osoby zatrudnione
300
250
200
150
100
50
0 . e -
2021 2022 2023 2024
[l Ogétem we wszystkich rodzajach placéwek |l Kierownicy, dyrektorzy, zastepcy

2024

244
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy spofecznej

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Wskaznik

Rok
2019 70,97%
2020 6552%
2021 63.33%
2022 5172%
2023 50,00%
024 4857%

2023

2024
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Czy osrodek/CUS spetnia ustawowy warunek 1 pracownik socjalny na 2000 os6b lub 1 pracownik socjalny na 50
rodzin korzystajacych z pracy socjalnej i czy zatrudnia co najmniej 3 pracownikéw socjalnych

Rok

2020
‘ 2021
2022
2023
2024

Czy spetniony warunek
ustawowy dot. pracownikéw
socjalnych

Tak
Tak
Tak
Tak
Tak

Liczba mieszkancow
wg GUS
62 795 |
62278
60 264
59 965 |
59476

Liczba rodzin w
gminie korzystajaca z
pracy socjalnej

1387
1498
1349
1102

707 |

Liczba pracownikéw

socjalnych

76

|

31|
30|
29|
28;
29



6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spolecznej

Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej w 2024 roku.
W MOPS na robotach publicznych pracowaty 2 osoby oraz 2 osoby odbywaty staz.

W CIS na robotach publicznych pracowata 1 osoby oraz 1 osoba wykonywata prace
interwencyjne

6.2. Zespoly pracy socjalnej i integracji spotecznej w jednostce pomocy spotecznej

W 2024 roku w jednostce pomocy spotecznej nie funkcjonowaty zespoty pracy socjalnej i
integraciji spotecznej, o ktérych mowa w artykule 110 ustgp 3 ustawy o pomocy spoteczne;j.

7. Srodki finansowe na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach
polityki spotecznej w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego

Ponizsze zestawienie przedstawia kwoty srodkéw finansowych, poniesionych na wydatki z
pomocy spotecznej oraz w innych obszarach polityki spotecznej w tomzy z wyszczegodlnieniem
srodkéw finansowych, bedacych wytacznie w budzecie Osrodka Pomocy Spoteczne;.

WYDATHE W OBSTARACH POLITYE! SPOLECTNEI W IEDNOSTEACH SAMCRTADU TERYTORIALNECD
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SRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOLECZNEJ | INNYCH OBSZARACH POLITYKI
SPOLECZNEJ W BUDZECIE JEDNOSTKI SAMORZADU TERYTORIALNEGO
ZADANIA WLASNE | ZADANIA ZLECONE - w zlotych

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 [ Rok oceny 20247 Prognoza 2025
OGOLEM
OGOLEM ( dziaty) 1 73 596 976 87 829 965 94 380 826
W tym: w budzecie OPS/PCPR 2 48 315014 58 667 513 64334918

851 - OCHRONA ZDROWIA

85153 - Przeciwdzialanie narkomanii 3 20 000 20 000 20 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 4 0 0 0
85154 - Przeciwdzialanie alkoholizmowi 5 1 500 000 1700 000 1700 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 6 373760 167 343 330 000

852 - POMOC SPOLECZNA

85202 - Domy pomocy spolecznej 7 14770 835 17 578 868 18 768 484
w tym: w budzecie OPS / PCPR 8 4 250 509 5415733 6 000 000
85203 - Osrodki Wsparcia 9 1477 138 1540 808 1873 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 10 0 0 Q
‘E:ISrzc,%ii;éadania w zakresie przeciwdzialania przemocy " 26 935 34 435 28 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 12 26 935 34 435 28 000

85213 - Skladki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane
za osoby pobierajace niektére $wiadczenia z pomocy
spolecznej oraz za osoby uczestniczace w zajeciach w
centrum integracji spolecznej

13 126 349 1956 224 250 000

w tym: w budzecie OPS / PCPR 14 126 349 195 224 250 000




WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
GRS e v i i el L 1120058 11044 064 1500 000
w tym: w budzecie OPS 16 1120058 1044 064 1 500 000
85215 - Dodatki mieszkaniowe 17 1626 549 1656 371 1480 550
w tym: w budzecie OPS 18 0 0 0
85216 - Zasitki stale 19 1325780 1865 487 2424000
w tym: w budzecie OPS 20 1325780 1865 487 2424000
85218 - Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie 21 0 0 0
w tym: w budzecie PCPR 22 0 0 0
85219 - Osrodki Pomocy Spolecznej 23 5704 429 6920108 8 000 000
w tym: w budzecie OPS 24 5704 429 6920 105 8000 000
ieasiatln hecrionm ciio Bammeyaay | 2 785223 #0AT 462
w tym: w budzecie OPS / PCPR 26 41 504 27 110 270 000
gg?eii%izlugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi 27 3751 820 4485 339 4 800 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 28 3751820 4 485 339 4800 000
85230 - Pomoc w zakresie dozywiania 29 838616 780618 780 000
w tym: w budzecie OPS 30 838616 780618 780 000
85231 - Pomoc dla cudzoziemcow 31 189128 106 669 86 367
w tym: w budzecie OPS / PCPR 32 189123 106 669 86 367
W tym (z wie_rsza 31): Wydalki_!'\a pomoc d_la i
(euczoziomey,Ktrsy ayekal siatis uehodzey b | e 128 B aes 87
ochrone uzupeiniajaca)
w tym: w budzecie OPS / PCPR 34 166 123 80 669 60 367
85232 - Centra Integracji Spolecznej 35 484 000 1 400 000 2 000 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 36 0 0 0
85278 - Usuwanie skutkow klesk zywiolowych 37 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 38 0 0 0
85295 - Pozostata dzialalno$¢ 39 1451131 2663720 2 800 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 40 1451131 2663720 2 800 000
853 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNEJ
g?ei’:l;ozsr:::siﬁja zawodowa i spoleczna oséb 4 412 787 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 42 412787 0 o]
65321 = Zespoly do-spraw; arzekania:o 43 1216784 1539956 1650 Q00
niepetnosprawnosci
w tym: w budzecie dyspozycji OPS / PCPR 44 0 0 0
85324 - Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Osob 45 2666 448 3410582 3146 381
Niepelnosprawnych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 46 0 0 0
35::‘3 e::;ﬁ:;ﬁ :;:EC';::: a7 753 859 1091531 1100 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 48 753 859 1091 531 1100 000
854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA
85415 - Pomoc materialna dla uczniéw o charakterze 49 235 060 163 872 170 029

socjalnym
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WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
w tym: w budzecie OPS / PCPR 50 235 060 163 872 170029
85416 - Pc_)moc materialna dla uczniéw o charakterze 51 128 830 132 210 150 000
motywacyjnym
w tym: w budzecie OPS / PCPR 52 0 0 0
855 - RODZINA

85501 - Swiadczenie wychowawcze 53 55911 11780 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 54 55911 11 780 0
85502 - Swiadczenia rodzinne, $wiadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia 55 24 966 794 30 508 665 32 000 000
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spolecznego
w tym: w budzecie OPS / PCPR 56 24 966 794 30 508 665 32 000 000
85504 - Wspieranie rodziny 57 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 58 0 0 ]
85516 - Tworzenie i funkcjonowanie zlobkéw 59 3 885 361 3345010 4499611
w tym: w budzecie OPS / PCPR 60 0 0 0
85§1§ - Tworzenie i funkcjonowanie klubéw 61 0 0 0
dziecigcych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 62 0 0 0
85516 - Dzienni opiekunowie 63 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 64 0 0 0
85508 - Rodziny zastepcze 65 1961695 2206777 2734879
w tym: w budzecie OPS / PCPR 66 1961695 2206777 2734879
85510 - Dzialalnos¢ placéwek 67 1534 450 1869711 1245663
opiekunczo-wychowawczych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 68 127 983 231860 321643
85513 - Skladki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane
za osoby pobierajace niektdre swiadczenia rodzinne,
zgodnie z przepisami ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych oraz za osoby pobierajace zasitki dla 69 600 911 747 181 740 000
opiekundw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla
opiekunow
w tym: w budzecie OPS / PCPR 70 600911 747 181 740 000
85514 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane
za osoby przebywajace na urlopach wychowawczych,

A A i 71 0 0 0
za osoby zatrudnione jako nianie oraz za osoby
sprawujace osobistq opieke nad dzieckiem
w lym: w budzecie OPS / PCPR 72 o] 0 0
85578 Usuwanie skutkow klgsk zywiolowych 73 0 0 0
w lym: w budzecie OPS / PCPR 74 0 0 0

8. Aktywnos$¢ projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy

spotecznej

Miasto Lomza:

Projekty finansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego. ]

Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowg 2021-2027 Zrédto finansowania:
90% $rodki europejskie — Europejski Fundusz Spoteczny Plus i 10% budzet krajowy. Cel
programu: Przeciwdziatanie deprywacji materialnej przez udzielanie pomocy zywnosciowej
osobom najbardziej potrzebujacym oraz zapewnianie $rodkéw towarzyszacych, wspierajacych
ich wiaczenie spoteczne. Caritas Diecezji tomzynskiej podpisato umowe z MOPS w tomzy na
realizacje dystrybucji zywnosci oraz dziatar towarzyszacych na terenie naszej Gminy. Z pomocy
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zywnosciowej korzystajg osoby i rodziny znajdujgce sie w trudnej sytuacji zyciowej, spetniajace
kryteria okreslone w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej i ktérych
dochdd nie przekracza 265% kryterium dochodowego uprawniajgcego do skorzystania z pomocy
spotecznej, tj. 2.056,40 zt dla osoby samotnie gospodarujacej i 1.590,00 zt dla osoby w rodzinie.
Pomoc rzeczowg w formie zywnosci (m.in. mleko, olej, cukier, makaron, dzem, kasza jeczmienna)
dystrybuowano za posrednictwem trzech parafii oraz Osrodka Wspierania Rodziny w MOPS.
Podstawg do wydania pomocy byly listy sporzadzane przez pracownikéw socjalnych MOPS. W
2024 roku z pomocy zywnosciowej FE PZ skorzystato 1050 oséb.

Udziat Miasto tomza w programach Ministerstwa Rodziny i Polityki Spoteczne;j.
Z programoéw skorzystato tacznie 1 124 osoby, do realizacji wykorzystano tgcznie kwote 5 672
333 zt.

1. ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2024 - Program finansowany z dotacji celowej budzetu
panstwa otrzymanej w ramach $rodkéw finansowanych w wysokosci do 80%. Udziat $rodkéw
wiasnych gminy wynosi nie mniej niz 20% przewidywanych kosztéw catkowitych zadania. W 2024
r. na realizacje modutu 1 i 2 wydatkowano kwote 67 737,79 zt. w tym: dotacja 54 190,23 zt. i wktad
wiasny 13 547,56 zt.

Program realizowany przez MOPS w tomzy:

- Moduf 1 Ustugi sasiedzkie - otrzymato pie¢ oséb w wieku 60 lat i wigcej, zrealizowano 690
godzin ustug. Do wykonania ustug sgsiedzkich zatrudniono pie¢ oséb na umowe zlecenie.

- Modut 2 Opieka na odlegto$¢ - wsparcie otrzymato 85 osoéb, ktére spetniaty warunek dotyczacy
stanu zdrowia wymagajacego statego nadzoru i konieczno$ci wezwania pomocy poprzez system
teleopieki.

- ,Program rozwoju rodzinnych doméw pomocy” edycja 2024 rok byt finansowany z dotacji
celowej budzetu panstwa oraz $rodkéw gminy, realizowany przez MOPS w tomzy. Celem
programu byta poprawa dostepnosci form ustug opiekunczych $wiadczonych w rodzinnych
domach pomocy oraz rozwoj tej formy wsparcia. W zwigzku z tym, ze na terenie miasta tomza
funkcjonujg cztery rodzinne domy pomocy przyznano w 2024 r. ze $rodkéw budzetu panstwa
dofinansowanie do pobytu w RDP, jakie gmina ponosi w zwigzku z kierowaniem oséb do
rodzinnych doméw pomocy (optacenie kosztéw pobytu oséb w tych placéwkach) w nastepujacy
sposob:

- 30% kosztéw ponoszonych przez gmine za pobyt oséb skierowanych do rodzinnych domoéw
pomocy przed rokiem 2022;

- 50% kosztéw ponoszonych przez gmine za pobyt oséb skierowanych do rodzinnego domu
pomocy w latach 2022-2024.

Dofinansowano tgcznie pobyt 9 oséb, w tym pobyt 4 oséb to dofinansowanie z Programu w
wysokosci 30% w kwocie: 38 229,87 zt. oraz pobyt 5 0séb to dofinansowanie w wysokosci 50% w
kwocie 69 364,69 zt.

W 2024 roku wykorzystano kwote 107 594,56 zt.

2. ,,Opieka wytchnieniowa” Program Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,Opieka
wytchnieniowa” - edycja 2024 r. zostat skierowany do cztonkéw rodzin lub opiekundw, ktérzy
wymagajg wsparcia w postaci doraznej, czasowej przerwy w sprawowaniu bezposredniej opieki
nad dzie¢mi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, a takze nad osobami posiadajacymi orzeczenie
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenie traktowane na réwni z orzeczeniem o
znacznym stopniu niepetnosprawnosci. ,Opieka wytchnieniowa” umozliwita odcigzy¢ opiekunéw
0s6b niepetnosprawnych. Program oferowat bezptatne $wiadczenie ustugi opieki wytchnieniowej
w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej. W 2024 r. ze
wsparcia w ramach programu skorzystato 99 oséb, w tym 20 dzieci i 79 0s6b dorostych. tacznie
wykonano 17 595 godzin ustug opieki wytchnieniowej. Program zostat zrealizowany przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lomzy ze srodkéw Funduszu Solidarno$ciowego, wydatkowana
kwota na realizacje ustug opieki wytchnieniowej wyniosta 717 954,30 zt. Catkowity koszt realizacji
zadania wyniést 732 313,34 zi.

3. ,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej” Program Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawne]” — edycja 2024 miat
na celu zwiekszenie szans os6b z niepetnosprawnosciq na prowadzenie bardziej
niezaleznego/samodzielnego i aktywnego zycia.

Z programu korzystaty osoby mieszkajace na terenie Lomzy:

1. Dzieci do 16. roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnos$ci facznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub diugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
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ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspoétudziatu na co
dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukaciji.

2. Osoby z niepetnosprawnosciami posiadajace orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci:

*  znacznym,

*  Znacznym z niepetnosprawnoscig sprzezona,

. umiarkowanym,

*  umiarkowanym z niepefnosprawnoscig sprzezona.

Ustugi asystenta polegaty migdzy innymi na pomocy w wyjéciu i powrocie oraz dojazdach w
wybrane przez uczestnika miejsce takie jak dom, praca, rodzina i znajomi, urzedy, placowki
zdrowia, kultury, o$wiatowe, finansowe. Zatrudnionych zostato 133 asystentéw osobistych.Z
programu  skorzystato 240 oséb zamieszkatych na terenie tomzy. tacznie wykonano 57
929 godzin ustug asystenckich. Program zrealizowany zostat przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w tomzy ze $rodkéw Funduszu Solidarnosciowego, na realizacje ustug asystencji
osobistej wydatkowano kwote 2 424 876,45 zt. Catkowity koszt realizacji zadania wyniost
2473 373,96 zt.

4. Program Wieloletni Senior+ na lata 2021-2025 Klub Senior + W ramach programu Miasto
tomza uzyskato z Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej dotacje ze Srodkéw budzetu
panstwa. Realizatorem programu jest MOPS w tomzy. KS + funkcjonuje w ramach programu
Wieloletniego Senior + na lata 2021-2025, edycja 2024. W 2024 roku byt realizowany Modut I
Zapewnienie funkcjonowania Klubu ,Senior+”. Liczba miejsc w KS+ dofinansowanych w ramach
otrzymanej dotacji to 51. Deklaracje uczestnictwa w zajeciach w KS+ ztozyto od poczatku
istnienia 340 osob, z tego 250 korzystato w 2024 roku. Celem programu jest utworzenie
Klubu Senior + w budynku przy ulicy Nowogrodzkiej 7A, zniesienie barier architektonicznych,
poprawa bezpieczenstwa i dostepnosci dla oséb starszych i niepetnosprawnych. Uczestnicy
korzystali z KS+ w systemie rotacyjnym. Zajecia w Klubie Senior + odbywaty sie wg ustalonego
harmonogramu w ramach dziatan wtasnych oraz wspoipracy z organizacjami pozarzgdowymi.
W 2024 r. wydatkowano kwote 522 053,62 zt. w tym: zadania wiasne budzetu — 419 104,65 zt
oraz zadania wiasne budzetu na podstawie porozumienia — 102 948,97 zt.

5. Program Wieloletni Senior+ na lata 2021-2025 Dzienny Dom ,Senior+” Projekt
dofinansowany ze $rodkéw budzetu panstwa. Realizatorem programu jest MOPS w t.omzy. Celem
dziatania Dziennego Domu ,Senior+” w tomzy jest zapewnienie wsparcia osobom w wieku 60
lat i wigcej, nieaktywnym zawodowo, gtéwnie samotnym, ktérzy z powodu wieku, choroby badz
niepetnosprawnosci wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych. Placéwka przeznaczona jest dla 60 os6b. Dom umozliwia Seniorom korzystanie z
oferty na rzecz spotecznej aktywnosci, a takze obejmujacej ustugi w zakresie aktywnosci ruchowe;
lub kinezyterapii, oferty edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i opiekuniczej. Dom znajduje sie
na ul. M. C. Skiodowskiej 2 w tomzy, funkcjonuje przez 5 dni w tygodniu w godzinach od
7.30 do 15.30. Seniorzy codziennie korzystajg z cieptego positku przygotowanego przez firme
cateringowg. W 2024 r. z ustug z ustug DDS+ skorzystato 64 seniorow.

Wydatkowano kwote to 922 367 zt. w tym: zadania wtasne — 678 677,64 zt. oraz zadania wtasne
budzetu na podstawie porozumienia — 243 689,36 zt.

6. Wieloletni rzadowy Program ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024 — 2028 zapewnia
pomoc zaréwno dzieciom, ktére wychowuijg sie w rodzinach znajdujgcych sie w trudnej sytuacii,
jak i osobom starszym, niepetnosprawnym, o niskich dochodach. Program przewiduje wsparcie
finansowe gmin w udzieleniu pomocy w formie positku, $wiadczenia pienieznego w postaci zasitku
celowego na zakup positku lub zywnosci albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktow
zywnosciowych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznejw tomzy w 2024 roku w ramach Programu ,Positek w szkole
i w domu” udzielit tacznie wsparcia 360 osobom tj. dzieciom, mtodziezy oraz osobom dorostym
zamieszkatych na terenie miasta tomzy, ktérzy spetniali warunki otrzymania pomocy wskazane
w ustawie o pomocy spotecznej oraz kryterium dochodowe tj. 200% kryterium dochodowego
uprawniajgcego do $wiadczen z pomocy spotecznej — odpowiednio 1 552 zt w przypadku osob
samotnie gospodarujacych oraz 1 200 zt w przypadku 0séb w rodzinie.

Przyznawana pomoc zrealizowana zostata w formie positkéw w przedszkolach, szkotach i barach,
positkéw z dowozem do domu dla oséb starszych lub oséb z niepetnosprawnosciami, oraz w
formie zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci.

W 2024 roku z pomocy w formie positkdw skorzystato 266 oséb, zasitki celowe na zakup positku
lub zywnosci otrzymaty 94 osoby.
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Zadanie realizowane byto w terminie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. i sfinansowane ze Srodkdw
budzetu panstwa w ramach dotacji celowej oraz srodkéw witasnych gminy.

tacznie na wsparcie w ramach programu ,Positek w szkole i w domu” wydatkowano kwote 780
618,40 zt. w tym otrzymana dotacja z budzetu panstwa wyniosta 603 418,02 zt., Srodki wtasne
wyniosty 177 200,38 zt.

7. Rzadowy program wsparcia powiatu w organizacji i tworzeniu rodzinnych form pieczy
zastepczej w 2024 r. W zwigzku z tym, iz na terenie miasta tomza funkcjonuje 6 zawodowych
rodzin zastepczych (w tym jedna petnigca funkcje pogotowia rodzinnego) miasto tomza
przystgpito do Rzgdowego programu wsparcia powiatu w organizacji i tworzeniu rodzinnych
form pieczy zastepczej w 2024 r. Celem programu jest dofinansowanie wynagrodzen na kazdy
miesigc petnienia funkcji zawodowych rodzin zastepczych. W ramach tego programu otrzymano
dofinansowanie w kwocie 72 000 zt, z tego 57 900 zt na dofinansowanie 5 rodzin zastepczych
zawodowych oraz 14 400 zt na dofinansowanie 1 rodziny zastepczej petnigcej funkcje pogotowia
rodzinnego. tacznie wykorzystano kwote 66 275 zt.

Zadania finansowane z budzetu panstwa w 2024 r.

1. Dodatek do gazu w formie refundacji podatku VAT dotyczyt gospodarstw domowych, ktére
ogrzewalty sie gazem i spetniaty kryterium dochodowe dodatku ostonowego oraz zostaty wpisane
lub zgtoszone do CEEB.

Refundacje podatku VAT od ceny gazu mogta otrzymaé osoba samotna, ktérej wysokosc
przecietnego miesiecznego dochodu nie przekroczyta kwoty 2100 zt. lub osoba w gospodarstwie
domowym wieloosobowym, w ktérym ta wysoko$¢ nie przekroczyta kwoty 1500 zt na osobe.
Wyptaty byty realizowane z dotacji celowej z budzetu panstwa. W 2024 roku wptyneto i
rozpatrzono pozytywnie 113 wnioskéw o wyptate dodatku gazowego. Wyptacono dodatek
elektryczny na kwote 54 509,47 zt.

2. Bon energetyczny przyznawany byt na podstawie ustawy z dnia 23 maja 2024r. o bonie
energetycznym oraz o zmianie niektérych ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej,
gazu ziemnego i ciepta systemowego (Dz.U. z 2024r. poz. 859). Wyptaty byty realizowane z dotacji
celowej z budzetu panstwa. W 2024 r. Bon energetyczny przy spetnien kryterium dochodowego
otrzymato 3098 gospodarstw domowych na kwote 1 154 268,92 zt.

3. Dodatek ostonowy ma na celu zniwelowanie rosngcych cen energii, gazu i zywnosci.
Dodatek przystugiwat gospodarstwu domowemu, ktérego przecietne miesieczne dochody nie
przekroczyty 2100 zt w gospodarstwie jednoosobowym albo 1500 zt na osobe w gospodarstwie
wieloosobowym. Wyptaty byty realizowane z dotacji celowej z budzetu panstwa. Na podstawie
ustawy o dodatku ostonowym z dnia 17 grudnia 2021 r. (Dz. U. z 2023 r. poz. 759 z pézn. zm.)
dodatek otrzymato 2 324 gospodarstwa domowe. Na wyptaty dodatkéw w 2024 r. wykorzystano
kwote 792 289,16 zt.

Realizacja programéw ostonowych.

W 2024 roku z programoéw ostonowych skorzystato 244 osoby, na realizacje wykorzystano
kwote 192 418,10 zt.

1. Miejski Program Ostonowy w zakresie pomocy finansowej na zakup lekéw dla
mieszkancow Miasta Lomza na lata 2024-2026. Celem programu jest wsparcie finansowe oséb
przewlekle chorych i oséb niepetnosprawnych, ktérzy ponoszg koszty w zwigzku z zakupem
lekéw zleconych przez lekarza (Uchwata NR 675/LXXVII/23 Rady Miejskiej tomzy z dnia
25 pazdziernika 2023 r.). Program ostonowy jest realizowany przez MOPS od 2015 roku,
finansowany ze $rodkéw gminy. Pomoc finansowa przystuguje jezeli miesieczne wydatki na zakup
lekéw przekroczyly kwote 100 zt. a dochéd osoby samotnie gospodarujacej lub dochéd na osobe
w rodzinie nie przekroczy 235% kryterium dochodowego okreslonego odpowiednio zgodnie z
art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. W 2024 r. wydano
842 decyzje przyznajgce pomoc, z zasitkdw celowych z programu ostonowego na zakup lekéw
skorzystato 154 rodziny.

Na zasitki celowe z programu ostonowego na zakup lekéw wydatkowano kwote 124 680,31 zt.

2. ,,Korpus Wsparcia Seniorow na rok 2024” dla mieszkanncow Miasta Lomza. Podstawg
prawng wprowadzenia programu ostonowego jest ramowy Program Ministerstwa Rodziny i
Polityki Spotecznej pt. ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2024. Celem programu ostonowego
jest poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu
zamieszkania oséb starszych. Program zostat przyjety Uchwatg nr 726/LXXXIV/24 Rady Miejskiej
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tomzy z dnia 17 kwietnia 2024 r., realizowany byt przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i
finansowany z dotacji celowej budzetu parstwa oraz $rodkéw gminy.

W 2024 r. wydatkowano kwote 67 737,79 zt. w tym: dotacja 54 190,23 zt. i wktad wiasny 13 547,56
zt.

Modut | Uslugi sasiedzkie , ktérego celem jest zapewnienie ustug opiekuriczych w formie
ustug sgsiedzkich seniorom w wieku 60 lat i wiecej (bezptatnie). W ramach programu samotni
mieszkancy tomzy lub mieszkajacy z osobami bliskimi, ktére nie byli w stanie zapewni¢ im
wystarczajgcego wsparcia, otrzymali pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych,
podstawowg opieke higieniczno-pielegnacyjna, oraz, w miare potrzeb i mozliwosci, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem. W okresie od lipca do grudnia 2024 r. ustugi sasiedzkie otrzymywato piec¢
oséb w wieku 60 lat i wigcej, zrealizowano 690 godzin ustug. Do wykonania ustug sasiedzkich
zatrudniono pieé pracownic na umowe zlecenie.

Modut Il ,Opaska na odlegto$¢” , ktérego celem jest poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwosci
samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania oséb starszych przez zwiekszanie
dostepu do tzw. ,opieki na odlegtos¢”, a takze wsparcie gmin w realizacji $wiadczenia ustug
opiekunczych. Osoby, ktére zgtosity sie do uczestnictwa korzystaty z ustugi teleopieki przy
spetnianiu warunku dotyczacego stanu zdrowia wymagajgcego statego nadzoru i koniecznosci
wezwania pomocy. Posiadanie dostepu do ustugi teleopieki zwiekszyto poczucie bezpieczenstwa
seniordw i byta tez istotna dla rodzin odbiorcéw programu, ktérzy czesto mieszkajg w duzej
odlegtosci od senioréw. W 2024 roku seniorzy wygenerowali 271 présb o kontakt z ratownikiem
medycznym, z czego 105 zostato zakonczonych udzieleniem pomocy przez telefon. W 2024 r.
w ramach Il modutu wsparcie otrzymato 85 0sob, z tego 38 0sdéb uczestniczyto w programie od
momentu rozpoczecia tj. kolejny - trzeci rok, 27 oséb korzystato z wsparcia w tym zakresie od
roku 2023, do programu dotaczyto kolejne 20 os6b. Wsréd 85 oséb korzystajacych byto 68 0sob
samotnych. Na liscie zgtaszajgacych che¢ uczestniczenia w programie pozostaje 21 oséb.

9. Wspélpraca z organizacjami pozarzadowymi - zadania zlecone w obszarze
pomocy i wsparcia

W 2024 r. w tomzy zlecono 14 organizacjom pozarzadowym w trybie dziatalnosci pozytku
publicznego 17 umoéw zlecenia na kwote 472.000,00 zt. W trybie zamoéwien publicznych
nie zlecano organizacjom pozarzadowym, nie byty zlecane organizacjom pozarzagdowym ustugi
opiekuncze, prowadzenie placowek pomocy spotecznej. t.acznie skorzystato ze wsparcia 7.443
osoby.

10. Wnioski koncowe

Centrum Ustug Spotecznych w tomzy (Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej do
31.03.2025r.)
- Spada liczba rodzin, ktére zgtosity sie o0 pomoc z powodu ubdstwa i bezrobocia a zwieksza liczba
0s0b z niepetnosprawnoscig, dtugotrwale chorych.
- Wzrasta liczba oséb i rodzin, ktore potrzebujg wsparcia w rozwigzywania probleméw z powodu
bezradnosci w sprawach opiekuniczo wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.
- Z uwagi na starzenie si¢ spoteczenstwa coraz wiecej oséb zgtasza potrzebe umieszczenia
w domu pomocy spotecznej lub potrzebuje pomocy w codziennym funkcjonowaniu /ustugi
opiekuricze, asystenckie, opieka wytchnieniowal.
- Widoczne jest zainteresowanie senioréw na ustugi rekreacyjne i aktywizujace oraz ustugi z
zakresu dziatan usprawniajacych i rehabilitacyjnych dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Placéwka Opiekuriczo-Wychowawcza w tomzy
- Brak zasobow mieszkaniowych dla petnoletnich wychowankéw opuszczajgcych POW powoduje,
Ze wracajg oni czgsto do srodowiska, z ktdérego zostali zabrani.
- Istnieje potrzeba zwigkszenia liczby pracownikéw pedagogicznych w placéwkach oraz
zatrudnienia psychologa lub psychoterapeuty, poniewaz cze$¢ podopiecznych wymaga statego
wsparcia psychiatrycznego i psychologicznego.

Centrum Ustug Spofecznych w tomzy (Osrodek Interwencji Kryzysowej do 28.02.2025 r.)
- Brakuje psychologéw chetnych do pracy w pomocy spoteczne;.

Centrum Ustug Spolecznych w tomzy ( Centrum Pieczy Zastepczej w tomzy do

31.03.2025r.)
- Problemem jest zmniejszajgca sie liczba rodzin zastgpczych i kandydatéw na rodziny
zastepcze.
- Trwajgce procedury sadowe powoduja, ze wydtuza sie pobyt dzieci w pieczy zastepczej.
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- Brakuje rodzin adopcyjnych dla dzieci wymagajgcych statego leczenia.
- Istnieje potrzeba stworzenia placéwki typu rodzinnego i placéwki wsparcia dziennego dla dzieci
i mtodziezy.
- Brak jest specjalistow (psychologéw, terapeutéw rodzinnych, psychoterapeutéw i psychiatrow),
ktérzy chetnej podejmujg prace w o$wiacie, a niechetnie w pomocy spotecznej ze wzgledu na
wymiar czasu pracy i niesatysfakcjonujgce wynagrodzenie.

Powiatowy Zespof do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w tomzy
- W zakresie zapotrzebowania kadrowego zauwaza sie niewystarczajgca liczbe orzecznikéw
lekarzy medycyny a zwtaszcza lekarzy o specjalizacji psychiatra. Poszukiwane specjalnosci
lekarzy to kardiolodzy, ortopedzi, okulisci i psychiatrzy. Jednoczesnie brak jest zainteresowania
wsrod lekarzy — orzekaniem w Zespotach.

Dom Pomocy Spolecznej w tomzy
- W zakresie zapotrzebowania kadrowego zauwaza sie niewystarczajacy liczbe pielegniarek,
opiekunéw medycznych i opiekundw.

Centrum Integracji Spofecznej w tomzy
- Widoczne jest duze zapotrzebowanie na ustugi dla osob starszych i samotnych w zakresie
pomocy typu sprzatanie, ustugi drobnych napraw, fryzjerskie, kosmetyczne, zakupy, wyjscie na
spacer, ustugi opiekuncze.
- W kwestii zasobow kadrowych w CIS brak jest osoby zajmujacej sie reintegracjg spoteczng
uczestnikow (streetworker, animator $rodowiskowy).

Srodowiskowy Dom Samopomocy w tomzy
- Stwierdzamy deficyt psychologéw oraz wysokie koszty zatrudnienia specjalistow.

Warsztaty Terapii Zajeciowej w tomzy
- Za mato jest placéwek wsparcia dla oséb z niepetnosprawnoscig, nalezatoby rozbudowaé
istniejgce lub stworzy¢ nowe miejsca, w ktérych bedg dostepne dodatkowe formy aktywizacyjne,
w ktoérych uczestnicy mogliby zosta¢ przygotowani rowniez do pracy.
- W kwestii kadrowej istnieje potrzeba stworzenia lub rozszerzenia etatéw dla psychologa,
rehabilitanta, wskazany jest réwniez etat dla logopedy i trenera pracy.

Podsumowanie

Na podstawie oceny i analiz posiadanych zasobodw nalezy stwierdzic¢, ze Miasto Lomza posiada
dobre warunki do realizacji zadan publicznych. Najwazniejsze zadania powinny by¢ skupione
na udzielaniu wsparcia osobom i rodzinom znajdujacym sie w trudnej sytuacji zyciowej oraz
na dazeniu do spéjnosci spotecznej przy wykorzystaniu dostepnych srodkéw z zasobow miasta
i srodkéw zewnetrznych. Planowane i realizowane dziatania powinny stuzy¢ rozwigzywaniu
probleméw spotecznych i poprawy jakosci zycia mieszkancow miasta tomza.

Giowne kierunki dziatan:

1. Prowadzenie dziatalnosci Centrum Ustug Spotecznych w celu zapewnienia kompleksowe;j
pomocy odpowiadajacej na zdiagnozowane potrzeby mieszkancow miasta tomzy.

2. Zwiekszenie oferty wsparcia zwitaszcza osob starszych, samotnych, niesamodzielnych,
dtugotrwale lub ciezko chorych, z niepetnosprawnosciami.

3. Udzielanie pomocy w zaspakajaniu potrzeb zyciowych rodzinom w kryzysie,
doznajgcych przemocy domowej, rodzinom 2z dzieémi, w ktorych wystepujg trudnosci
opiekunczo-wychowawcze, osobom, rodzinom z dzie¢mi z niepetnosprawnosciami.

4. Prowadzenie dziatan w zakresie aktywizacji zawodowej i spotecznej osob zagrozonych
spoteczng marginalizacjg, dgzenie do przetamania biernosci tych oséb, podejmowania pracy i
zyciowego usamodzielnienia.

5. Promowanie idei rodzicielstwa zastepczego oraz idei adopcji ze szczegdlnym uwzglednieniem
dzieci starszych i dzieci z niepetnosprawnosciami.

6. Realizowanie dziatan w celu zabezpieczania potrzeb i integracji cudzoziemcow.

7. Udzielanie osobom i rodzinom potrzebujgcym pomocy przy wspétpracy instytucji z sektora
publicznego, spotecznego, organizacji pozarzadowych i innych dziatajgcych w obszarze pomocy
spotecznej.

DYREKTOR

mgr inz. Wiestaw Jagielak
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