23
tomza, dnia 4 kwietnia 2024 r.

WKS 434.5.2024

Pan

Wiestaw Tadeusz Grzymatla
Przewodniczacy

Rady Miejskiej Ltomzy

dot. sprawozdania z dziatalnosci LOT Ziemia tomzyriska za 2023 rok oraz planéw
i zamierzen na 2024 rok wraz z informacja na temat wspdlpracy Miasta z LOT Ziemia
tomzyriska w zakresie promocii turystycznej

Zgodnie z planem pracy Rady Miejskiej Ltomzy, w zalaczeniu przedkladam

sprawozdanie z dzialalnosci LOT Ziemia tomzynhska oraz plany organizacji na 2024 rok.
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tomza, 27 marca 2024 r.

Lokalna Organizacja Turystyezna
Ziemia Lomzyfska
ul, Giéwna 38, 18-421 Drozdowa Prezydent Miasta Lomzy
dr Mariusz Chrzanowski

Sprawozdanie z dziatalnosci Lokalnej Organizacji Turystycznej Ziemia t.omzynska za okres
od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. oraz plan dziatan stowarzyszenia na rok 2024.

Uprzejmie informuje, ze w w/w okresie w zakresie promocji turystycznej tomzy i Ziemi
tomzynskie] zostaty zrealizowane przez Zarzad LOT Zk dziatania w nastepujgcych
zakresach:

I. Obstuga ruchu turystycznego i innych powierzonych zadan w ramach powierzonego
zadania publicznego pn. Punkt Informacji Turystycznej (PIT) w Lomzy

Numer umowy:  1/T/U/K/2023
Dotacja: 70 000,00 z

Stowarzyszenie LOT Ziemia tomzynska jako operator Punktu Informacji Turystycznej w
tomzy prowadzito poradnictwo turystyczne w zakresie promogji:

- atrakcji turystycznych tomzy i naszego regionu oraz o aktualnych wydarzeniach
kulturalnych,

- prowadzenia i aktualizacji dostepnej bazy hotelarsko-gastronomicznej i sportowej,
- mozliwosci wypoczynku i spedzania wolnego czasu w miescie oraz regionie tomzynskim.

Na biezaco we wspdipracy z merytorycznym wydziatem UM tomza wydawano w miare
zgtoszonej przez turystéw potrzeby: ulotki, mapy i foldery turystyczne.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia Punkt Informacji Turystycznej (PIT) funkcjonowat w
Hali Kultury przy placu Stary Rynek 6. Wedlug prowadzonych przez Punkt Informacji
Turystycznej w tomzy statystyk z dziatalnosci, za wyzej wymieniony okres obstuzyt tgcznie
5561 turystéw, w tym:

- 2749 turystow indywidualnych z terenu Polski

(w tym w okresie styczen: 48 turystow)

- 60 grup wycieczkowych (lgcznie 2268 turystéw)

- 360 turystow zagranicznych.

Za pomoca narzedzi teleinformatycznych (telefon PIT: 660 163 846) w wyzej

wymienionym okresie zostato obstuzonych tacznie 184 turystow.

Sprawozdanie z dziatalnosci LOT Ziemia tomzynska za 2023 r



Rozktad ruchu turystycznego objetego prowadzonymi statystykami w zaleznosci od
miesigca i miejsca skad turysta przybyt do tomzy obrazujg nizej zamieszczone wykresy:

Wykres obrazujacy liczbe krajowych turystéw indywidualnych obstuzonych w 2023 roku
w Punkcie Informacji Turystycznej w Lomzy, w zaleznosci od miesiaca pobytu w lomzynskiej
destynacji turystyczne;.
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Wykres obrazujacy liczbe krajowych turystéw — uczestnikéw grup wycieczkowych obstuzonych w
2023 roku, w Punkcie Informacji Turystycznej w tomzy, w zaleznosci od miejsca zamieszkania.
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Wykres obrazujacy liczbe krajowych turystéw indywidualnych obstuzonych w 2023 roku,
w Punkcie Informacji Turystycznej w Lomzy, w zaleznosci od miejsca zamieszkania.
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W ramach zadania publicznego:

l. zrealizowano 4 nakiady wydawnicze

1/ Paszport Turysty w jezyku polskim /1800 egz./
2/ Turystyka wodna na Narwi /500 egz./

3/ Lomza na weekend /500 egz./

4/ Y omza i Hanka Bielicka /500 egz./

ll. zorganizowano w Hali Kultury 2 eksperckie spotkania seminaryjne:

1/ ,Kurpiowszczyzna i jej dziedzictwo jako atrakcja turystyczna regionu” z prezentacjg Laury
i Zdzistawa Bziukiewiczow - znanych f{worcdw Iludowych i wiascicieli Muzeum
Kurpiowskiego w Wachu.

2/ ,Biuro podrézy i jego rola w obstudze ruchu turystycznego” z prezentacjg Krystyny Faryny
— wieloletniej wlascicielki biura turystycznego, a jednoczesnie pilota i przewodnika.

lll. Zorganizowanie stoiska informacyjno-promocyjnych na dwéch wydarzeniach
plenerowych:

1/ Festynie plenerowym ,Kurpiowska Majowka u Stacha” odbywajgcym sie na polanie Lasu
Jednaczewskiego w dniu 7 maja 2023 roku.

2/ Festynie plenerowym ,Kulturalna Farna”, gdzie w ramach Budzetu Obywatelskiego w dniu
23 czerwca na swoje stoisko promujgce uroki regionu zaprosita Lokalna Organizacja
Turystyczna Ziemia tomzynska, ktéra zorganizowata konkurs wiedzy historycznej o tomzy
Z nagrodami.

Sprawozdanie z dziatalnosci LOT Ziemia Ltomzyniska za 2023 r.



W ramach wolontariatu i dziatalnosci statutowej przedstawiciele stowarzyszenia:

1/ Wzigli udziat 2 maja 2023 r. w inauguracji Dnia Flagi RP i otwarcia sezonu wodniackiego
w Porcie tomza.

2/ Zorganizowali dla mito$nikéw historii i turystéw w trakcie sezonu turystycznego cztery
spacery historyczne w obrebie tomzynskiej Starowki.

3/ Przeprowadzili studyjne jednodniowe szkolenie dla grupy przewodnikéw ze Studenckiego
Kofa Przewodnikéw Turystycznych w Warszawie, na ktérym mieli oni okazje zapoznac sie z
mazowieckg historig i materialnym dziedzictwem kulturowym 605-letniej Lomzy.

4/ Promowali atrakcje turystyczne regionu, w tym gminy Piatnicy.

5/ Zorganizowali listopadowy niepowtarzalny rejs Narwig bedgcy okazja do podziwiania na
diugosci 7 kilometrow urokéw doliny Narwi, jak roéwniez przyjrzeniu sie z najblizsze]
odlegtosci budowanej nad Narwig przeprawie mostowej.

6/ Zaprojektowali i zrealizowali uzupeiniajgce miejski system informaciji turystycznej
promocyjne rollupy w: Hotelu GROMADA**, holu tomzynskiego Ratusza, restauracii
WRETRO", poczekalni fomzyriskiego Dworca Autobusowego, a takze na terenie Nowogrodu
w hotelu ,KURPIA ARTE" oraz restauraciji ,WISZACE OGRODY nad Narwig”".

7/ Wspdlorganizowali z firmg Rejsy Gondolg Po Narwi w tomzy i Ostrotece na zakonczenie
sezonu wodniackiego niepowtarzalny zimowy rejs Narwig (7 kilometrow), do miejsca
budowy najdiuzszej w regionie przeprawy mostowej, w okolicach plazy Alabama.

8/ Wsparli projekt ,tomza dla wszystkich” zrealizowany przez mtodziez tomzynskich szkét
w ramach unijnego projektu GreenVETers realizowanego przez The Polish Farm Advisory
and Training Centre not-for-profit Sp. z 0. o.

9/ Zorganizowali na zakonczenie fomzynskiego sezonu turystycznego z udziatem
regionalisty Andrzeja Wszeborowskiego wyprawe do wnetrza historycznej wiezy dzwonnej
tomzynskiej katedry.

10/ Wsparli organizacje w Hali Kultury spotkania, na ktérym znany tomzynski kolekcjoner i

mitosnik historii Wojciech Surawski, zaprezentowat kolekcje tomzynskich tarcz szkolnych
oraz historycznych czapek i mundurkéw szkolnych.

11/ Wsparli organizacyjnie gre terenowej ,Historia £omzy na muralach” skierowang do
miodziezy fomzynskich szkdt, ktdrej autorami byta Biblioteka Pedagogiczna w tomzy.

12/ Wsparli organizacje spaceru historyczny dla pasazeréw — mitosnikéw kolei, ktérzy
przyjechali do Lomzy sktadem kolejowym spotki TURKol.pl.

13/ Uzyskali wyréznienie w kategorii tomzynska Inicjatywa Roku 2022 za stworzony
wolontariacko punkt widokowy — Zamkowa Géra, ktéry powstat na dziatce udostepnionej
nieodptatnie przez lokalnego przedsiebiorce i stuzy do promowania urokéw i waloréw
historycznych naszego miasta.
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Wspodlpraca z instytucjami i organizacjami zajmujgcymi sie turystyka, oswiata
i kultura.

Lokalna Organizacja Turystyczna Ziemi tomzynskiej w ramach bezposredniej wspdipracy
prowadzita we wszelkim mozliwym zakresie wspéine dziatania z nastepujgcymi podmiotami:

- Galeria Wystaw Artystycznych w Lomzy,

- tomzyriskie Towarzystwo Naukowe im. Wagéw w tomzy,

- Muzeum Diecezjalne w Lomzy,

- Muzeum Pétnocno-Mazowieckie w L.omzy,

- Muzeum Przyrody - Dwér Lutostawskich w Drozdowie,

- Migjski Dom Kultury — Dom Srodowisk Twérczych

- Hala Kultury,

- Zespot Szkot Ekonomicznych | Ogélnoksztalcacych nr 6 w tomzy,

- Zespot Szkot Technicznych | Ogélnoksztatcgeych Nr 4 im. Marii Sktodowskiej-Curie w
Lomzy.

Dziatalnosc¢ statutowa stowarzyszenia:
- prowadzenie biezgcej korespondencji i obstuga ruchu turystycznego,

- pozyskiwanie w miare mozliwosci $rodkéw z dotacji na projekty turystyczne,

- prowadzenie obstugi statutowych organéw oraz uczestnictwo w organizacjach i radach
branzowych, miedzy innymi w ramach:

1/ Mazowieckiej Regionalnej Organizacji Turystycznej,

2/ Ogdlnopolskiego Forum POT - ROT - LOT zrzeszajacego certyfikowane Punkty
Informacji Turystycznej

Plan dziatan Lokalnej Organizacji Turystycznej Ziemia tomzynska na rok 2024
1. Prowadzenie Punktu Informacji Turystycznej w systemie catorocznym.

2. Rozwdj organizacji poprzez zwiekszanie zakresu dziatan (w tym aplikacje o srodki
zewnetrzne) oraz powiekszenie grona cztonkéw LOT Zk.

3. Profesjonalizacja strony internetowej stowarzyszenia oraz prowadzona na biezgco
promocja oferty turystycznej miasta Lomza za posrednictwem szeregu profili na mediach
spotecznosciowych.

4. Promocja oferty turystycznej miasta tomzy poprzez dalszy rozwdj produktow
turystycznych typu: Paszport Turysty, jak réwniez poprzez udziat w wybranych imprezach
targowych.

9. Prowadzenie biezgcej dziatalnosci informacyjnej i promocyjnej, a w szczegolnosci
wydawanie w miare mozliwosci publikaciji i wydawnictw turystycznych.

6. Podjecie inicjatywy poszerzenia wspoélpracy na poziomie samorzgdu oraz branzy
turystycznej, zwtaszcza dla wykreowania inicjatyw promujacych w Polsce marke turystyczna
miasta tomzy.
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Udziat stowarzyszenia w targach i wydarzeniach turystycznych z oferta promujgca
turystyczng marke Lomzy na wydarzeniach:

1/ Na zaproszenie Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej udziat w TT Warsaw —
29. Miedzynarodowych Targach Turystycznych w Nadarzynie, gdzie promowano oferte
naszych podmiotdéw branzy turystycznej oraz lokalne markowe produkty turystyczne.

2/ Zorganizowano fomzynskie stoisko na Miedzynarodowych Targach Poznanskich Tour
Salon 2023 - Targi Regionéw i Produktéw Turystycznych. W ramach ekspozycii, kilkuset
targowych gosci miato mozliwo$¢ skorzystania z ofert zawartych w kilkudziesigciu rodzajach
folderéw promujgcych turystyczne uroki Lomzy i regionu. tomzynskg prezentacjg w trakcie
3. targowych dni urozmaicity takze konkursy wiedzy o Lomzy, w ktérych sponsorami nagrod
byta marka Browar tomza, Muzeum Drozdowo oraz Lokalna Organizacja Turystyczna
Ziemia tomzynska. Na lomzynskim stoisku promowano ponadto liczne podmioty branzy
turystycznej dziatajgce w L.omzy i regionie.

W trakcie targow TOUR SALON 2023 zostata takze rozstrzygnieta Xl edycja
ogdinopolskiego konkursu na najlepsze produkty promujgce polskie produkty turystyczne -
ROZA REGIONOW 2023. Na uroczystej gali, ktorej organizatorem bylo branzowe
ogolnopolskie wydawnictwo Wiadomosci Turystyczne, nagrode w dziedzinie ,FOLDER®
uzyskato nasze unikatowe wydawnictwo "Paszport Turysty - odkrywcy krélewskiego
miasta tomzy" wydawane w 4 wersjach jezykowych, ktére zostalo dostrzezone |
wyroznione przez kapitute konkursows.

Prowadzenie biezgcej promocji marki turystycznej Lomzy

W ramach statutowej dziatalno$ci stowarzyszenia prowadzona jest takze promocja walorow
kulturowych i krajobrazowych Ziemi tomzynskiej oraz wydarzen kulturalnych i sportowych.
W ramach standardowej pracy Punktu Informacji Turystycznej poza obowigzkami
wynikajgcymi z codziennej pracy, w jego siedzibie przyjeto i obdarowano materiatami
promocyjnymi przy okazji realizowanych w Hali Kultury wydarzen, caly szereg osob znanych
w Polsce postaci zwigzanych z kulturg i turystyka, jak rowniez przedstawicieli goszczgcych
w tomzy samorzadéw partnerskich miast. Prowadzone przez stowarzyszenie dziatania
promocyjne mialy miejsce w ramach prowadzenia Punktu Informacji Turystycznej
bezposrednio w systemie B2B, jak réwniez za posrednictwem popularnych autorskich
profilbw w mediach spotecznosciowych na FB:

- Zasmakuj w Lomzy (profil spotecznos$ciowy i grupa spotecznosciowa)

- Punkt Informacji Turystycznej i Kulturalnej w tomzy (profil spotecznosciowy)
- Lokalna Organizacja Turystyczna Ziemia Lomzynska (profil spotecznosciowy)
- Paszport turysty - zapraszamy do Lomzy (profil spotecznosciowy)

- Ziemia Lomzynska (grupa spotecznosciowa)

- Solidarni w Potrzebie (grupa spotecznosciowa)

oraz poprzez biezgca wspotprace z regionalnymi i ogélnopolskimi mediami. Opublikowano
lacznie w w/w okresie sprawozdawczym setki postéw i artykutow. W szczegolnosci
publikowane byly na biezgco materialy o wydZwieku promocyjno-kulturalnym i sportowym
umieszczane na profilu Miasto Lomza, jak réwniez na profilach miejskich instytucji kultury i

MOSIR-u.
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7. Udziat LOT Zt w organizacjach, radach oraz spotkaniach turystycznych i branzowych.

8. Kontynuowanie inicjatywy wspétpracy w zakresie wzajemnej promocji tomzy i miast
lezgcych na szlaku mazurskim.

9. Udziat stowarzyszenia w pracach tomzynskiej Spolecznej Rady do spraw rozwoju
turystyki.

Podstawowa informacja w zakresie biezgcej dzialalnosci Lokalnej Organizacji
Turystycznej Ziemia tomzynska co do wplywéw i wydatkédw majacych charakter
staty.

Stowarzyszenie liczy obecnie 21 czlonkdéw — 0séb fizycznych oraz 2 samorzadowe osoby
prawne: Miasto tomza oraz Urzad Gminy Pigtnica.

Whplywy ze sktadek za rok 2023 od cztonkdéw — oséb prawnych:

Urzad Miasta tomzy - 8 769,60 zt

Urzad Gminy Piatnica - 1 560,00 zi

Whplywy ze sktadek za rok 2023 od czlonkdw — oséb fizycznych:

450,00 z

Wybrane zmienne koszty dziatalnosci stowarzyszenia to:

W 2023 r. na ustugi transportowe zwigzane z podrézami stuzbowymi stowarzyszenie
wydato — 240 44 z} , a na ustugi noclegowe — 466, zt.

Opfata roczna za udostepnienie siedziby: 150 zt

Uwagi:

Stowarzyszenie nie zatrudnia w ramach dziatalnosci statutowe] na etacie, badz poprzez
umowe zlecenia osoby zajmujgcej sie biezgcg dzialalnoscig, poniewaz charakter
dziatalnosci statutowej opiera sie co do zasady na pracy spoteczne;.

W przypadku wyjazdéw na targi i spotkania branzy turystycznej pokrywane sg wylacznie
koszty zwigzane z biletami badz ustugami noclegowymi. Stowarzyszenie nie pokrywa w
zwigzku z tym kosztow tzw. delegacji, badz tez kosztéw paliwa.

Umowy zlecenia i umowa o prace zawarta przez stowarzyszenie (prowadzenie PIT-u)
wynikaja wylacznie z potrzeby realizowanych przez stowarzyszenie zadan publicznych i
mieszczg sie w ramach rozliczanych oddzielnie projektéw.
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